
 
Hours of Operation                                                  Providence Park Pediatrics Monday  
Monday through Thursday 8:00-7:00                      26850 Providence Parkway 
Friday 8:00-5:00                                                       Suite 455 
Saturday 8)-12:00                                                 Novi, Mi  48374 
                                                                                 248-465-4847 
                           

                      The Patient-doctor Partnership 
患者様の健康とその予防は、このオフイスのもっとも高く心がけていることです。皆様

に最上のお世話をすることが、私どもの最初の目的です。この意図を達成するためには、

皆様と私どもの医者と、ともどもに働くことが重要と思っています。この概念は、患者

―医者の医療の我が家と呼ばれています。 
 
患者としての責任： 

 質問をしてください。ご自分の気持ちを表現してあなたの治療の一部にかかわり
をもってください。 

 あなたの既往歴を正直に伝え、表情など正直にお答え願うことは、あなたの健康
を守るために大変重要です。 

 あなたの健康やその状態に変化がある場合は、医者にお伝えください。 
 すべてのお薬は、指示通りにお使いください。その後医者からアドバイスをお受
け取り下さい。 

 あなたの毎日の生活や習慣が健康となるようにご決心をしてください。 
 予約をかえたり、予約を入れたりすることは、事前に計画してからおこなってく
ださい。 

 緊急ではない限り、いかなる問題も医者に最初にご連絡ください。 
 あなたの医者の期待していることや、治療のゴールや将来の計画などは、はっき
り理解してからお帰りください。 

 
医者の責任： 

 病気や治療、結果についてわかりやすく説明する。 
 患者様の気持ちや質問をよく聞き、患者様が治療のために自分で決心できるよう
にお助けする。 

 治療、話し合い、記録は、個人の秘密にする。 
 医療のための 24時間連絡できる窓口を設ける。できる限り当日予約を入れる。 
 オフイスが開いていないときは、医者にどのように連絡するかの情報を提供する。 
 現在の治療の方法はどのくらいできるのかと言う情報を医者の最高の知識で患者
をお世話する。 

 患者様に薬や治療についてはっきりした方法を伝える。 
 患者さまに信頼されるベテランとして応じる。 
 患者様が期待していることや、治療のゴールや将来の計画などに関してはっきり
した指示を与えてお帰りいただけるようにする。 

 
 
ありがとうございました。Providence Park Pediatrics 



 


