
 
 

प्रशासकीय नीति # 601  विषय: विललिंग और िसलूी अभ्यास 

 
विषय 
 
कैथोलिक चचच की मिनिस्ट र ी के तौर पर Ascension कैथोलिक सािालिक लिक्षण के लसद्ाांताों  के लिए प्रनतबद् है। यह प्रिासकीय 
िीनत, िािवीय गररिा के लसद्ाांत के तहत है िो प्रत्येक व्यक्तत के िूि िहत्त्व को, उसके ििुष्य होिे के चिते, अलिस्टवीकृत करती 
है। आि हहत का लसद्ाांत िी इस प्रिासकीय िीनत का आधार है िो हिारे पास साझा रूप से उपिब्ध वस्टतुआों  िों  सहयोग को बढ़ावा 
देता है ताकक हर व्यक्तत प्रगनत कर सके। अांत िों , गरीबी िों  िी रहे िोगाों  के साथ एकिु्ता का लसद्ाांत उिके साथ पहचाि बिािे, 
उिकी आवश्यकताआों  की सेवा करिे और उिके पक्ष को साििे रखिे का प्रयास करता है। 
 
यह प्रिासनिक िीनत यह आवश्यक बिाती है कक Ascension की मिनिस्ट र ी के पास एक सुसांगत और प्रिावी कबलििंग और वसूिी 
िीनत हो। हिारी मिनिस्ट र ी की कबलििंग और वसूिी प्रथाएँ हिारी इस बात के प्रनत प्रनतबद्ता और सम्िाि को दिाचती हैं  कक प्रत्येक 
व्यक्तत की गररिा और सािान्य हहत का ध्याि रखा िाए, गरीबी िों  िी रहे और अन्य सां वेदििीि व्यक्ततयाों  के प्रनत हिारी कविेष 
चचिंता और एकिु्ता हो, तथा कवतरण न्याय और सांसाधिाों  की उत्तरदायी देखिाि के प्रनत हिारी प्रनतबद्ता हो। हिारी मिनिस्ट र ी 
को यह सुनिश्चित करिा चाहहए कक उिके किचचारी और एिों् इस प्रकार व्यवहार करों  कक यह कैथोलिक प्रायोलित सुकवधा की 
िीनतयाों  और िूल्ाों  को दिाचए, लिसिों  िरीज़ाों  और उिके पररवाराों  के साथ गररिा, सम्िाि और सहािुिूनत के साथ व्यवहार करिा 
िामिि है। 
 
यह प्रिासनिक िीनत Ascension Health की प्रकिया सांख्या M-2, लिसका िीषचक ‘कबलििंग और वसूिी प्रथाएँ’ था, को 
प्रनतस्टथाकपत और बदि देती है।  
 
पररभाषाएं 
 
“Ascension” का अथच है Ascension Health Alliance (d/b/a Ascension). 

 
“Ascension Health” का अथच है Ascension Health (d/b/a Ascension Healthcare)। 
 

“हेल्थ मिनिस्ट र ी (स्टवास्ट य िांत्रािय)” का अथच उस स्टथािीय सांस्टथा से है िो आपातकािीि और अन्य चचककत्सकीय रूप से आवश्यक 
देखिाि प्रदाि करती है और लिसिों  मिनिस्ट र ी िाके् प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से एक हहस्टसेदार या नियांत्रक पक्ष के रूप िों  कायच 
करता है। इस िीनत के प्रयोिि से “हेल्थ मिनिस्ट र ी” की पररिाषा के अांतगचत िामिि सांस्टथाआों  के प्रकार िीचे वर्णिंत हैं। 
 
“मिनिस्ट र ी िाके्” का अथच उस सांगठि से है िो ककसी के्षत्रीय या स्टथािीय के्षत्र िों  Ascension के मििि को सांचालित करता है 
और लिसिों  Ascension Health एकिात्र या नियांत्रक सदस्टय के रूप िों  कायच करता है। 
 
अन्य पररिाषाएँ इस प्रिासकीय िीनत िों  और सांिग्ि प्रदिाों  िों  वर्णिंत हैं  और इसी के साथ सन्दिच द्वारा सम्म्िलित हैं। 
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प्रशासकीय नीति  
 

Ascension का उदे्दश्य यह है कक Ascension Health के सिी हेल्थ मिनिस्ट र ी िों  िरीज़ाों  के साथ सेवा के स्टथाि की परवाह ककए 
कबिा सिाि रूप से व्यवहार ककया िाए। इसिों  इस िीनत का कवस्टतार उि सिी सेवाआों  पर िी होता है िो Ascension ब्ाां डेड या 
नियां चत्रत सहायक कां पिी द्वारा प्रदाि की िाती हैं। यह िीनत उि देखिाि के चािािाों  पर िागू िहीं होती िो “आपातकािीि 
देखिाि” और अन्य “चचककत्सकीय रूप से आवश्यक देखिाि” (िैसा कक ये िब्द Ascension प्रिासनिक िीनत 600 के 
एग्ज़ीकब् A िों  पररिानषत हैं) से सांबां मधत िहीं हैं। 
 

Ascension का उदे्दश्य है कक प्रत्येक हेल्थ मिनिस्ट र ी इस िीनत का पािि करे और, िहाां  कािूिी रूप से आवश्यक हो, आांतररक 
रािस्टव सां हहता के अिुिाग 501(r) और इसके अांतगचत बिाए गए नियिाों  (सािूहहक रूप से ‘501(r)’) का पािि करे। इस 
प्रिासकीय िीनत, साथ ही एग्ज़ीविट A, को 501(r) के अिसुार व्याख्यामयत और िागू ककया िाएगा, लसवाय उि िाििाों  के िहाँ 
कविेष रूप से इसका उल्िेख ककया गया हो। हेल्थ मिनिस्ट र ी िों  निम्िलिखखत िामिि हैं :: 
 

● राज्यकीय-िाइसोंस प्राप्त हॉस्स्टप्ि फ़ैलसलि्ी, िहाां  एेसी देखिाि प्रदाि करिे से प्राप्त आय को 
Ascension (या सांबां मधत सहायक कां पिी) द्वारा कर-िुतत िािा िाता है, लिसिों  िामिि हैं  
o पूणच स्टवामित्व वािी (ग़ैर-िािकारी निगिाों  के िाििे िों  नियां चत्रत) सहायक सांस्टथाएं, अथवा 
o िहत्त्वपूणच रूप से सांबां मधत अन्य सांस्टथाएं िामिि हैं , िैसे कक 

▪  कोइच साझेदारी (कर उदे्दश्य से) लिसिों  Ascension Health या उसकी ककसी प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष सहायक 
सांस्टथा की स्टवामित्व वािी पूांिी या िाि हहत हाों  िो ककसी रािकीय िाइसेन्स वािी हॉस्स्टप्ि फ़ैलसलि्ी 
िों  आपातकािीि और चचककत्सकीय रूप से अन्य आवश्यक देखिाि प्रदाि करती हो, अथवा 

▪ कोइच िज़रअांदाज़ की गइच सांस्टथा लिसिों  Ascension Health या उसकी कोइच प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष सहायक सांस्टथा 
एेसी एकि सदस्टय हो िो ककसी रािकीय िाइसेन्स वािी हॉस्स्टप्ि फ़ैलसलि्ी िों  आपातकािीि और 
चचककत्सकीय रूप से अन्य आवश्यक देखिाि प्रदाि करती हो; 

● ककसी हॉस्स्टप्ि फ़ैलसलि्ी की ओर से एक आपातकािीि कविाग पररचालित करिेवािे सांगठि; 
● नियोलित नफ़ज़ीलियि प्रथाएँ; 
● ककसी हेल्थ मिनिस्ट र ी द्वारा नियां चत्रत नफ़ज़ीलियि प्रथाएँ; 
● सांयुतत उद्यि सांचािि िहाँ Ascension Health या इसके ककसी िी प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष सहायक कां पिी का नियांत्रण 

सदस्टय हो, या सांयुतत उद्यि “Ascension” िाि या िोगो के साथ ब्ाां डेड हो, और सांयुतत उद्यि आपातकािीि और अन्य 
चचककत्सकीय रूप से आवश्यक देखिाि प्रदाि कर रहा हो, चाहे सांयुतत उद्यि को अस्टपताि के रूप िों  िाइसोंस प्राप्त हो 
या ि हो; और 

● व्यवस्टथा कबिाों  के तहत कबलििंग करिा;
 
िेककि इसे छोड़कर (ििे ही एेसा सांगठि ऊपर ददए गए िािदांडाों  को िी पूरा करता हो), बिते कक Ascension के ऑपरेििि 
फ़ाइिोंस के सीनियर वाइस पे्रलसडों ् और Ascension के ्ैतस कविाग द्वारा लिखखत अिुिोदि प्राप्त हो, 
 

● लिसे Ascension Health द्वारा एेसी देखिाि प्रदाि करते हुए िािा गया हो िो कक ककसी असांबां मधत व्यापार या व्यवसाय 
से हो (िैसे कक एेसी प्रदाि की िािेवािी देखिाि से होिे वािी आय को Ascension या उचचत अिुषांगी सांस्टथाि द्वारा 
कर-योग्य आया िािा िािा), 

● एक पूवच-कवद्यिाि सांयुतत उद्यि िो राज्य-िाइसोंस प्राप्त हॉस्स्टप्ि फ़ैलसलि्ी िहीं है, “Ascension” िाि या िोगो के 
साथ ब्ाां डेड िहीं है, और एेसे सांयुतत उद्यि के सांचािि दस्टतावेज़ इस बात की कल्पिा िहीं करते कक सांयुतत उद्यि कवत्तीय 
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सहायता प्रदाि करेगा या “Ascension” की कवत्तीय सहायता या कबलििंग और वसूिी प्रथाआों  से सांबां मधत िीनतयाों  या 
निदेिाों  का पािि करेगा, या 

● एेसा सांगठि िो कक प्रिुख रूप से िैक्षश्चणक या वैज्ञानिक प्रयोििाों  से पररचालित हो। 
 

उि हेल्थ मिनिस्ट र ी के अिावा लििके लिए 501(r) का पािि करिा अनिवायच है, Ascension का उदे्दश्य है कक इसके अन्य मिनिस्ट र ी 
िो 501(r) के पािि के लिए बाध्य िहीं हैं  (िैसे, Ascension Senior Living) िी इस प्रकिया का पािि करों , लसवाय 501(r) 

की कुछ तकिीकी आवश्यकताआों  के िो िागू िहीं हो सकती हैं। अन्य मिनिस्ट र ी लिन्हों  Ascension िे 501(r) का पािि करिे के 
लिए बाध्य िहीं िािा है, वे 501(r) के उि प्रावधािाों  की पहचाि करिे के लिए Ascension के कािूिी और ्ैतस कविागाों  के साथ 
काि कर सकते हैं  िो िागू िहीं हो सकते हैं। 
 

इस प्रिासकीय िीनत को आगे बढ़ाते हुए, प्रत्येक हेल्थ मिनिस्ट र ी के निदेिक िांडि या र् स्ट ी कबलििंग और वसूिी िीनत (‘BCP’) को 
अपिाएंगे, लिसकी रूपरेखा इस प्रिासकीय िीनत के साथ एग्ज़ीविट A के रूप िों  सांिग्ि है। प्रत्येक मिनिस्ट र ी िाके् को इस 
प्रिासकीय िीनत के अधीि, BCP के कुछ पहिुआों  को अपिे अिुरूप तैयार करिे का अमधकार होगा (उदाहरण, िागू रािकीय 
कािूि के अिुपािि हेतु)। यद्यकप प्रत्येक मिनिस्ट र ी िाके् से अपेश्चक्षत है कक वे BCP का एक प्ररूप रखों  िो उस मिनिस्ट र ी िाके् के 
अांतगचत आिेवािी सिी हेल्थ मिनिस्ट र ी पर िागू होता हो और उिके द्वारा अांगीकृत हो, तथाकप यदद ककसी मिनिस्ट र ी िाके् के अांतगचत 
कइच राज्य हाों  और उस मिनिस्ट र ी िाके् के अांतगचत आिेवािे वे अिग-अिग राज्य BCP को प्रिाकवत करिेवािी अिग-अिग 
कवमधक आवश्यकताएँ आरोकपत करते हाों  तो उस मिनिस्ट र ी िाके् के पास BCP के एक से अमधक प्ररूप हो सकते हैं। एक बार 
कस्ट िाइज़ेिि कर िेिे के पिात मिनिस्ट र ी िाके् को निदेलित करिेवािे इ्ैलितस िों  ददए प्रॉम्प् ्स और फ़ु्िो््स को BCP के 
उस विचि से हडिी् कर देिा चाहहए िो सहि रूप से प्राप्य कराया िा सके। प्रत्येक हॉस्स्टप्ि फ़ैलसलि्ी के बोडच या अन्य िासी 
निकाय द्वारा तथा उस मिनिस्ट र ी िाके् के प्रामधकार के तहत आिेवािी प्रत्येक हेल्थ मिनिस्ट र ी द्वारा मिनिस्ट र ी िाके् BCP की 
अलिपुनि की िािी चाहहए (और इस प्रकार अांगीकृत ककया िािा चाहहए)। अद्यति कबलििंग व वसूिी िीनत की प्रिावी नतचथ 
अमधकति 30 िूि, 2020 तक होिी चाहहए। प्रत्येक मिनिस्ट र ी िाके् यह िी सुनिश्चित करेगा कक उसके प्रत्येक हॉस्स्टप्ि फ़ैलसलि्ी 
इस िीनत के अिुसार BCP को आसािी से उपिब्ध कराए। 
 

A. अन्य आिश्यकिाएँ और अपिाद 
 

िैसे ही प्रत्येक हेल्थ मिनिस्ट र ी और उिकी हॉस्स्टप्ि फ़ैलसलि्ी तथा अन्य सांगठि एग्ज़ीविट A, के रूप िों  सांिग्ि 
BCP को अपिाते और िागू करते हैं , निम्िलिखखत अनतररतत प्रिासनिक ददिा-निदेिाों  का पािि ककया िािा चाहहए। 
 

● िैसा कक Ascension प्रिासकीय िीनत 600 और िागू कवत्तीय सहायता िीनत (“FAP”) िों  चचनित है, वसिूी 
कारचवाइयाों  पर निम्िलिखखत सीिाएं िागू हाोंगी, लसवाय उस देखिाि को छोड़कर िो आपातकािीि व 
चचककत्सकीय रूप से आवश्यक अन्य देखिाि ि हो :  

 

● केवि निम्िलिखखत पररस्स्टथनतयाों  िों  व्यक्ततगत निवासाों  पर धारणामधकार की अिुिनत है : 
o िरीज़ (िैसा कक BCP िों  पररिानषत है) 100% धिाचथच देखिाि या कवत्तीय सहायता का पात्र 

िहीं है, और िरीज़ द्वारा सांगठि (िैसा कक BCP िों  पररिानषत है) व िरीज़ के बीच सहित 
िुगताि व्यवस्टथाआों  का पािि िहीं ककया िा रहा है। 

o धारणामधकार के पररणािस्टवरूप ककसी व्यक्ततगत निवास पर पुरोबन्ध िहीं होगा। 
o ककसी वसूिी एिोंसी या सांगठि के अन्य प्रनतनिमध द्वारा चाहे गए धारणामधकार की, सांगठि के 

कायचकारी प्रबांधि द्वारा पूवच सिीक्षा व अिुिोदि िािा िाएगा। 
● वेतिाों  के ऋणािुबांधाों  की अिुिनत केवि तब है िब : 
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o सांगठि की कवत्तीय सहायता िीनत के तहत िरीज़ 100% धिाचथच देखिाि या कवत्तीय सहायता 
के लिए पात्र ि हो, और न्यायािय द्वारा यह निधाचररत ककया िाए कक ऋणािुबांध हेतु िरीज़ के 
वेति पयाचप्त हैं। 

o ककसी वसूिी एिोंसी या सांगठि के अन्य प्रनतनिमध द्वारा चाहे गए ऋणािुबांध की, सांगठि के 
कायचकारी प्रबांधि द्वारा पूवच सिीक्षा व अिुिोदि िािा िाएगा। 

● कोइच िी सांगठि कीलिए िरीज़ के कवरुद्, अपिे वसूिी प्रयासाों  के पररणािस्टवरूप, स्टवैस्िक दीवािा 
कायचवाही िहीं चाहेगा। 

● कोइच िी सांगठि, वसूिी एिोंसी, या सांगठि की ओर से कायच करिेवािा कोइच अन्य प्रनतनिमध एेसी कोइच 
िी कारचवाइच िहीं करेगा लिससे एक बोंच वारां ् िारी हो िाए, िो कक ककसी न्यायाधीि या न्यायािय 
द्वारा ककसी व्यक्तत को हहरासत िों  िेिे हेतु िारी ककया िािे वािा आदेि होता है। 

● कोइच िी सांगठि, बकाया िेषरालियाों  पर ब्याि प्रिाररत िहीं कर सकता। अिान्य िुगताि के कारण 
िौ्ाए गए चेक पर प्रिासकीय िुल्क लिया िा सकता है। 

 

● प्रत्येक हेल्थ मिनिस्ट र ी सिी वसूिी एिोंसी सिझौताों  िों  एग्ज़ीविट B िों  वर्णिंत िाषा को िामिि करेगी, ताकक 
ककसी िी वसूिी एिोंसी को यह सूचिा दी िा सके कक Ascension Health की हेल्थ मिनिस्ट र ी द्वारा कवत्तीय 
सहायता के पात्र िरीज़ाों  के लिए कबलििंग और वसूिी प्रथाआों  के सांबांध िों  िीनतयाां  और प्रकियाएं तया हैं , लिसिों  
यह िी िामिि है कक िरीज़ाों  और उिके पररवाराों  के साथ सिी सांपकच  ककस िूल्-आधाररत तरीके से ककए 
िािे चाहहए। यदद ककसी तृतीय पक्ष द्वारा हेल्थ मिनिस्ट र ी की ओर से ककसी वसूिी एिोंसी को नियुतत ककया 
िाता है, तो हेल्थ मिनिस्ट र ी उस तृतीय पक्ष से यह अपेक्षा करेगा कक वह एेसे वसूिी एिोंसी सिझौताों  िों  
एग्ज़ीविट B िों  वर्णिंत िाषा को िामिि करे। 

 

● िैसा कक ऊपर बताया गया है, प्रत्येक सांगठि हेतु BCP अांगीकृत ककया िािा चाहहए।  
 

● एग्ज़ीविट A िों  ददए गए BCP के फ़ॉिच से ककसी िी िहत्वपूणच कवचिि के लिए Ascension के सीनियर 
वाइस पे्रलसडों ् / चीफ़ रेवेन्यू ऑनफ़सर की िांिूरी आवश्यक है। 

 

● सांगठि आितौर पर िुगताि प्राप्त करिे के लिए ECA (िैसा कक एग्ज़ीविट A िों  पररिानषत हैं) का उपयोग 
िहीं करेगा। सांगठि अत्यांत गांिीर पररस्स्टथनतयाों  िों  ECA का उपयोग कर सकता है, लिसिों  एेसे खाते िामिि 
हैं  लिििों  बकाया िेष रालि है और िो आपातकािीि या अन्य चचककत्सकीय रूप से आवश्यक देखिाि िहीं, 
बस्ल्क वैकस्ल्पक सेवाआों  से सांबां मधत हैं ; एेसी स्स्टथनतयाां  िहाां  िरीज़ के पास पयाचप्त सांसाधि हैं  (उदा. उच्च िुद् 
िूल्) और वह देय रालि का िगुताि करिे से इिकार कर रहा है; या एेसी स्स्टथनत िहाां  सांगठि िािता है कक 
गैर-िुगताि उसके FAP या इस िीनत की िताों  के िािबूझकर दुरुपयोग के रूप िों  है। उि चरि पररस्स्टथनतयाों  
िों , इस कबलििंग व वसूिी िीनत िों  ददए प्रावधािाों  व सीिाआों  के अधीि, सांगठि एक या अमधक ECA का 
इस्टतेिाि कर सकता है। सांगठि द्वारा ECAs का इस्टतेिाि उि खाताों  के लिए िहीं ककया िाएगा लिििों , 
सांगठि की FAP के तहत केवि आांलिक कवत्तीय सहायता हेतु पात्र होिे के चिते, या निर FAP के तहत 
पूणच कवत्तीय सहायता हेतु पात्र हुए खाताों  पर सह-िुगताि करिे के सांबांध िों , रालि िेष हो। रेवेन्यू साइककि 
कविाग के पास यह निधाचररत करिे का अां नति अमधकार है कक सांगठि िे कवत्तीय सहायता पात्रता का निधाचरण 
करिे के लिए पयाचप्त प्रयास ककए हैं  और कक एेसी अत्यांत पररस्स्टथनतयाां  िौिूद हैं  लिििों  सांगठि ECAs का 
उपयोग कर सकता है। 
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● उस रालि का रीफ़ां ड ककया िािा चाहहए लिसका िरीज़ िे देखिाि के लिए िुगताि ककया है, िो FAP के 
अांतगचत िुगताि के लिए नििी तौर पर लिम्िेदार होिे के लिए िरीज़ के लिए निधाचररत रालि से अमधक है, िब 
तक कक वह अनतररतत रालि $5.00 से कि ि हो। FAP के अांतगचत, एक िरीज़ निम्िलिखखत िाििाों  िों  
कवत्तीय सहायता (या रीफ़ां ड) के लिए पात्र िहीं है : 
o यदद FAP आवेदि िरीज़ के पहिे हडस्टचािच कबि के 240वों  ददि के बाद प्रस्टतुत ककया गया हो, तो िुगताि 

की गइच रालि, 
o िरीज़ को प्रकस्ल्पत स्टकोररिंग के िाध्यि से (ि कक अिुिोददत FAP आवेदि) कवत्तीय सहायता हेतु 

अिुिोददत ककया गया हो तो प्रदत्त रालि 
 

B. BCP को सहज रूप से प्राप्य िनाना 
 

501(r) के अांतगचत, प्रत्येक हॉस्स्टप्ि फ़ैलसलि्ी को अपिे BCP को “सहि रूप से प्राप्य” बिािा चाहहए। 501(r) 
व IRS कववेचिात्िक िागचदिचि के अिुपािि हेतु प्रत्येक हेल्थ मिनिस्ट र ी को यह सुनिश्चित करिा चाहहए कक उसके 
प्रामधकार के तहत आिे वािी प्रत्येक हॉस्स्टप्ि फ़ैलसलि्ी निम्िलिखखत कदि उठाए : 
 

● अपिे BCP को व्यापक तौर पर हॉस्स्टप्ि फ़ैलसलि्ी की वेबसाइ् पर उपिब्ध ककए हैं ; और 
● अिुरोध करिे पर और कबिा ककसी प्रिार के अपिी BCP की कागज़ी प्रनतयाँ सहि रूप से, िेि द्वारा और 

हॉस्स्टप्ि फ़ैलसलि्ी िों  सावचिनिक के्षत्राों  दोिाों  िों  ही, उपिब्ध कराए (लिसिों  कि से कि, आपातकािीि 
कक्ष िों , यदद कोइच हो तो, और िती के्षत्र, िामिि हाों )। 

 

इसके अनतररतत, प्रत्येक हॉस्स्टप्ि फ़ैलसलि्ी को अपिी BCP केवि अां गे्रज़ी िों  ही िहीं, बस्ल्क कुछ सीमित अां गे्रज़ी 
प्रवीणता (“LEP”) वािी आबादी के लिए िी उपिब्ध करािी चाहहए – अथाचत् उस सिूह के लिए लिसिों  उस 
हॉस्स्टप्ि फ़ैलसलि्ी द्वारा सेवा प्रदाि ककए िािे वािे सिुदाय की कुि आबादी का 5% या 1,000 व्यक्ततयाों  िों  से 
िो िी कि हो, उससे अमधक LEP आबादी हो। हॉस्स्टप्ि फ़ैलसलि्ी द्वारा हॉस्स्टप्ि फ़ैलसलि्ी के सिुदाय िों  LEP 
व्यक्ततयाों  का प्रनतित या सांख्या निधाचररत ककए िा सकते हैं  या िो सांिाकवत रूप से प्रिाकवत हो सकते हाों  या ककसी 
यथोचचत कवमध के इस्टतेिाि से लििका साििा हॉस्स्टप्ि फ़ैलसलि्ी से हुआ हो, िेककि ककसी िी स्स्टथनत िों  िो 
हॉस्स्टप्ि फ़ैलसलि्ी के िागू सािुदामयक स्टवास्ट य आवश्यकता निधाचरण के सांबांध िों  हॉस्स्टप्ि फ़ैलसलि्ी द्वारा ककए 
गए ककसी सिाि निधाचरण के सांबांध िों  असतत ि हो। 
 

स्टपिता के उदे्दश्य से, अपिी पूणचता िों  यह प्रिासकीय िीनत 601, ककसी हेल्थ मिनिस्ट र ी की वेबसाइ् पर पोस्ट  िहीं 
की िाएगी, और ि ही सावचिनिक रूप से उपिब्ध कराइच िाएगी। 
 

C. राज्य विधि अनपुालन 
 

501(r) की आवश्यकताआों  के अनतररतत, कबलििंग और वसूिी प्रथाआों  से सांबम्न्धत हॉस्स्टप्ि फ़ैलसलिह्याों  पर कुछ 
राज्याों  द्वारा अनतररतत आवश्यकताएँ आरोकपत की िा सकती हैं , िहाां  वे हॉस्स्टप्ि फ़ैलसलि्ी स्स्टथत हाों । 501(r) व 
इस िीनत ्कराव के अन्य पहिुआों  की सीिा तक, िो राज्य की कवमधक आवश्यकताआों  सिेत या उिसे असतत हाों , 
हॉस्स्टप्ि फ़ैलसलि्ी को 501(r) या राज्य की कवमध द्वारा आरोकपत बडे़ स्टतर की बाध्यता की पूर्तिं करिी चाहहए ताकक 
इससे निम्ितर िािक के तहत िी हॉस्स्टप्ि फ़ैलसलि्ी की बाध्यताआों  की पूर्तिं हो िाए। िब तक राज्य की कवमधक 
आवश्यकताएँ इस िीनत और 501(r) की आवश्यकताआों  के योज्य िों  हाों , हॉस्स्टप्ि फ़ैलसलिह्याों  को दोिाों  प्रकार की 
बाध्यताआों  की पूर्तिं करिी चाहहए। प्रत्येक हेल्थ मिनिस्ट र ी को यह सुनिश्चित करिा चाहहए कक उसकी BCP या सांबम्न्धत 
प्रकिया िों  वह िाषा िामिि हो लिसिों  राज्य की ककन्हीं अनतररतत िागू आवश्यकताआों  को सांबोमधत ककया गया हो। 
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अन्य िीनतयाों  और प्रकियाआों  का सांदिच: 
Ascension प्रिासकीय िीनत # 600 - ज़रूरतिांद िोगाों  के लिए कवत्तीय सहायता 
 
एग्ज़ीकब् : 
एग्ज़ीकब् A - कबलििंग व वसूिी िीनत प्ररूप 
एग्ज़ीकब् B - वसूिी एिोंसी अिुबांधाों  के लिए पररलिि प्ररूप 
 
 
 

♦ ♦ ♦ 
 
 
प्रिावी नतचथ: 12/01/2016 स्टवीकृत:   
 
सांिोमधत नतचथ: 06/01/2023 िाि: एलिज़ाबेथ फ़ोिेि 
 
 िीषचक: EVP > िुख्य कवत्तीय अमधकारी 
 
 
 
 
 अिुिोददत:   
 
 िाि: थॉिस विोडोि 
 
 िीषचक: EVP ऑफ़ मििि इां्ीगे्रिि 
 
 
 
Ascension कािूिी सेवाआों  द्वारा अिुिोददत: नतचथ: 06/01/2023 
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Ascension Seton 
 

विललिंग ि िसलूी नीति 
1 िुिाइच, 2023 

 
नीति/ससद्ाांि 
 
Ascension Seton (लिसे “सांगठि” कहा गया है) की यह िीनत है कक सांगठि िों  आपातकािीि और अन्य चचककत्सकीय रूप से 
आवश्यक देखिाि प्रदाि करिे के लिए सािालिक रूप से न्यायपूणच प्रथा सुनिश्चित की िाए, िैसा कक इसकी कवत्तीय सहायता 
िीनत (या “FAP”) िों  वर्णिंत है। यह कबलििंग व वसूिी िीनत कविेष रूप से उि िरीज़ाों  के लिए कबलििंग और वसूिी प्रथाआों  को 
सांबोमधत करिे के लिए बिाइच गइच है, लिन्हों  कवत्तीय सहायता की ज़रूरत होती है और िो सांगठि िों  देखिाि प्राप्त करते हैं। 
 
सिी कबलििंग और वसूिी प्रथाएं व्यक्ततगत िािव गररिा और सबकी ििाइच के प्रनत हिारी प्रनतबद्ता और आदर, गरीबी िों  रहिे वािे 
िोगाों  और अन्य किज़ोर व्यक्ततयाों  के लिए हिारी कविेष चचिंता और एकिु्ता, और कवतरणात्िक न्याय और िेतृत्व के प्रनत हिारी 
प्रनतबद्ता को दिाचएगी। सांगठि के किचचारी और एिों् इस ढांग से व्यवहार करों गे, िो कैथोलिक-प्रायोलित सुकवधा की िीनतयाों  और 
िूल्ाों  को दिाचता हो, लिििों  िामिि हैं  िरीज़ाों  और उिके पररवाराों  के साथ आदर, सम्िाि और सहािुिूनत से व्यवहार करिा। 
 
यह कबलििंग व वसूिी िीनत सांगठि द्वारा प्रदत्त सिी आपातकािीि और चचककत्सीय रूप से आवश्यक अन्य देखिाि पर िागू होती 
है, लिसिों  प्रयुतत चचककत्सा सेवाएं और व्यवहारात्िक स्टवास्ट य िामिि है। यह कबलििंग व वसूिी िीनत एेसी देखिाि के िुगताि 
प्रबांधि पर िागू िहीं होती िो “आपातकािीि” िहीं है और “चचककत्सीय रूप से आवश्यक देखिाि” िहीं है (िैसा कक सांगठि के 
FAP िों  उि िब्दाों  को पररिानषत ककया गया है)। 
 
पररभाषाएं 
 
1. “501 (r)” का अथच है आांतररक रािस्टव सां हहता का अिुिाग 501 (r) और इसके अांतगचत बिाए गए कवनियि। 
 
2. “असािारण िसलूी वियाएँ” या “ECA” का अथच है िीचे दी गइच वो वसूिी गनतकवमधयाँ िो 501 (r) के अांतगचत प्रनतबांधाों  

के अधीि हैं : 
a. ककसी िरीज़ के ऋण को ककसी और पक्ष को बेचिा, िब तक कक खरीदार कुछ प्रनतबांधाों  के अधीि ि हो, िैसा कक 

िीचे वणचि ककया गया है।  
 
b. िरीज़ के बारे िों  प्रनतकूि िािकारी उपिोतता िेहड् की सूचिा देिे वािी एिों लसयाों  अथवा िेहड् कविागाों  को देिा। 

 
c. FAP के अांतगचत िामिि की गइच देखिाि प्रदाि करिे से पहिे के एक अथवा अमधक कबिाों  का रोगी द्वारा िुगताि 

ि ककए िािे के कारण, चचककत्सीय रूप से िरूरी देखिाि प्रदाि को ्ाििा अथवा अस्टवीकार करिा, अथवा प्नदाि 
करिे से पहिे िुगताि की िाांग करिा। 

 
d. कारचवाइचयाां , िो कािूिी अथवा न्यामयक प्रकिया के लिए आवश्यक हैं , ककसी ददवालिएपि अथवा नििी चो् सांबांधी 

प्रकिया िों  दायर ककए दावाों  को छोड़कर। इि कारचवाइचयाों  िों  िामिि हैं , िेककि इि तक सीमित िहीं हैं , 
i. िरीज़ की िायदाद पर अमधकार ितािा, 

ii. िरीज़ की िायदाद पर कब्िा करिा, 
 



 

8 
प्रिासकीय िीनत # 601 – कबलििंग और वसूिी प्रथाएँ  
 

iii. िरीज़ के बैंक खाते अथवा अन्य नििी िायदाद से उगाही करिा अथवा ककसी अन्य प्रकार से उसे मििािा या 
उस पर कब्िा करिा, 

iv. िरीज़ के खखिाि लसकवि कारचवाइच करिा, और 
v. िरीज़ के वेति को रोकिा। 

 
ECA निम्ि िों  से ककसी िों  िामिि िहीं है (चाहे ECA के लिए िापदांड ककसी अन्य प्रकार से आितौर पर पूरा होता हो, 
िैसा कक ऊपर बताया गया है): 

 
a. िरीज़ के ऋण की कबिी यदद, कबिी से पहिे, ऋण के खरीदार के साथ कािूिी रूप से बाध्य लिखखत इकरारिािा 

िौिूद हो, लिसके 
i. िुताकबक खरीदार को देखिाि के लिए िुगताि प्राप्त करिे से पहिे ककसी िी ECA िों  िुड़िे से रोका गया है; 

ii. खरीदार को ऋण बेचे िािे के सिय आांतररक रािस्टव सां हहता की धारा 6621(a)(2) के अांतगचत प्रिावी दर 
से ऋण पर ब्याि वसूि करिे से रोका गया है (अथवा िोह्स अथवा इां ्रिि रेवेन्यु बुिेह्ि िों  प्रकालित 
अन्य िागचदिचि द्वारा एेसी अन्य तय दर); 

iii. ऋण सांगठि और खरीदार द्वारा यह निधाचररत करिे पर कक िरीज़ कवत्तीय सहायता के लिए पात्र है, तो ऋण 
सांगठि द्वारा िौ्ािे योग्य अथवा वापस करिे योग्य है; और 

iv. खरीदार को सिझौते की दी गइच प्रकियाआों  का पािि करिा आवश्यक है, िो यह सुनिश्चित करती हैं  कक यदद 
िरीज़ कवत्तीय सहायता के लिए पात्र है और ऋण सांगठि को िौ्ाया या सांगठि द्वारा वापस िहीं ककया िाता 
है तो िरीज़ खरीदार और सांगठि को सांयुतत रूप से उस रालि लिसका वह FAP के अिुसार िुगताि करिे 
के लिए नििी रूप से लज़म्िेदार है; से अमधक का िुगताि ि करे और ि ही िुगताि करिे के लिए बाध्य हो; 

 
b. कोइच िी अमधकार, लिसके लिए सांगठि को राज्य कािूि के अांतगचत उि नििी चो्ाों , लििके लिए सांगठि िे देखिाि 

प्रदाि की है, के पररणािस्टवरूप रोगी के लिए िैसिे, निप्ारे, अथवा सिझौते की प्राम्प्त पर अमधकार ितािे; अथवा 
 
c. ककसी िी ददवालिएपि की कारचवाइच िों  दावा दायर करिे का अमधकार है। 

 
3. “FAP” का अथच सांगठि की कवत्तीय सहायता िीनत से है, िो सांगठि और Ascension Health के मििि को आगे बढ़ािे 

और 501(r) के अिुपािि िों  पात्र िरीज़ाों  को कवत्तीय सहायता प्रदाि करिे के लिए बिाइच गइच िीनत है। 
 
4. “FAP आिेदन” का अथच कवत्तीय सहायता के लिए आवेदि से है। 
 
5. “वित्तीय सहायिा” का अथच उस सहायता से है िो सांगठि अपिे FAP के अिुसार िरीज़ को प्रदाि कर सकता है। 
 
6. “सांगठन” का अथच है Ascension Seton. अनतररतत िािकारी का अिुरोध करिे, प्रश्न या ह्प्पश्चणयाँ प्रस्टतुत करिे, या 

अपीि प्रस्टतुत करिे के लिए, आप िीचे सूचीबद् कायाचिय से सांपकच  कर सकते हैं  या सांगठि की ओर से आपको प्राप्त ककसी 
िी िागू सूचिा या सांवाद िों  सूचीबद् कववरण के अिुसार सांपकच  कर सकते हैं :  

 
Ascension Seton 
P.O. Box 204301  
Dallas TX, 75320-4301 
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7. “मरीज़” का अथच उस व्यक्तत से है िो सांगठि से देखिाि प्राप्त कर रहा है (या लिसे पहिे देखिाि प्राप्त हो चुकी है) और 
िो उस देखिाि के लिए कवत्तीय रूप से उत्तरदायी कोइच अन्य व्यक्तत है (लिसिों  पररवार के सदस्टय और अलििावक िामिि हैं)। 

 
विललिंग और िसलूी प्रथाएँ 
 
सांगठि दी गइच सेवाआों  के लिए िरीज़ाों  को नियमित रूप से कबि िारी करिे की स्ट े्िों ््स के लिए और िरीज़ाों  के साथ पत्राचार 
करिे के लिए सुव्यवस्स्टथत प्रकिया कायि करता है। सांगठि द्वारा प्रदाि की िािेवािी सेवाआों  हेतु ककसी िरीज़ द्वारा िुगताि ि ककए 
िािे पर सांगठि िुगताि पािे के लिए कारचवाइच कर सकता है, लिसिों  अन्य बाताों  के साथ-साथ ् ेिीफ़ोि, िेि, इचिेि, और व्यक्ततगत 
रूप से सांपकच  करिे के प्रयास िामिि हैं। सांगठि िायद ही किी िुगताि पािे के लिए असािान्य वसूिी कारचवाइच, या “ECA” का 
इस्टतेिाि करता है। हािाां कक हिारी कवत्तीय सहायता िीनत (“FAP”) के तहत ज़रूरतिांद िरीज़ाों  के लिए उपिब्ध रहिेवािे व उिके 
लिए निदेलित सांगठि के सांसाधि सुनिश्चित करिे के उदे्दश्य से सांगठि द्वारा चरि पररस्स्टथनतयाों  िों  ECA का इस्टतेिाि ककया िा 
सकता है, लिसिों , उि चयिात्िक सेवाआों  से िुड़ी अप्रदत्त िेषरालियाों  वािे खाताों  के सांबांध िों , िो आपातकािीि या चचककत्सकीय 
रूप से अन्य आवश्यक देखिाि िहीं है, वे पररस्स्टथनतयाँ िामिि हैं  लिििों  ककसी िरीज़ के पास पयाचप्त िहत्त्वपूणच सांसाधि हैं  (िैसे 
कक उच्च निवि िालियत) और वह देयरालि चकुािे से इन्कार कर रहा हो, या िहाां  सांगठि का यह िाििा हो कक ि ककए िािेवािे 
िुगताि िों  इसकी FAP या इस िीनत की िताों  का इरादति दुरुपयोग िामिि हो। उि चरि पररस्स्टथनतयाों  िों , इस कबलििंग व वसूिी 
िीनत िों  ददए प्रावधािाों  व सीिाआों  के अधीि, सांगठि एक या अमधक ECA का इस्टतेिाि कर सकता है। सांगठि द्वारा ECA का 
इस्टतेिाि उि खाताों  के लिए िहीं ककया िाएगा लिििों , सांगठि की FAP के तहत केवि आांलिक कवत्तीय सहायता हेतु पात्र होिे के 
चिते, या निर FAP के तहत पूणच कवत्तीय सहायता हेतु पात्र हुए खाताों  पर सह-िुगताि करिे के सांबांध िों , रालि िेष हो। Ascension 
के सीनियर वाइस पे्रलसडों ् / चीफ़ रेवेन्य ूऑनिसर के पास यह निधाचररत करिे का अां नति अमधकार है कक सांगठि िे कवत्तीय सहायता 
पात्रता निधाचररत करिे के लिए पयाचप्त प्रयास कर लिए हैं  और यह कक एेसी चरि पररस्स्टथनतयाँ हैं  लिििों  सांगठि ECA को िाििा-
दर-िाििा आधार पर नियोलित कर सकता है।  
 
501(r) के अिुसार, यह कबलििंग व वसूिी िीनत उि यथोचचत प्रयासाों  को चचनित करती है, िो सांगठि को यह निधाचररत करिे के 
लिए करिे चाहहए कक कोइच िरीज़ उसके FAP के तहत कवत्तीय सहायता के लिए पात्र है या िहीं, अथवा यह कक ECA िों  नियोिि 
को उचचत ठहरािे के लिए चरि पररस्स्टथनतयाँ िौिूद हाों । एक बार यह नििय कर िेिे पर कक एक चरि पररस्स्टथनत है और िरीज़ 
FAP के तहत कवत्तीय सहायता के लिए पात्र िहीं है, यहाँ पर वर्णिंत एक या मधक ECA के साथ सांगठि आगे बढ़ सकता है। 
 
1. FAP आवेदि प्रकिया। िीचे प्रदत्त िाििाों  को छोड़कर िरीज़ सांगठि से प्राप्त आपातकािीि देखिाि और चचककत्सीय रूप 

से आवश्यक अन्य देखिाि के सांबांध िों  किी िी FAP आवेदि ििा कर सकता है। कवत्तीय सहायता के लिए पात्रता के 
निधाचरण को निम्िलिखखत सािान्य शे्रश्चणयाों  के आधार पर सांसामधत ककया िाएगा। 
 
a. FAP आवेदिाों  को पूरा करों । यदद कोइच िरीज़ पूणच FAP आवेदि प्रस्टतुत करता है, तो सांगठि सिय पर ककसी िी 

ECA (असाधारण वसूिी गनतकवमधयाों ) को रोक देगा ताकक देखिाि के लिए िुगताि प्राप्त ककया िा सके, पात्रता 
का निधाचरण करेगा, और िीचे ददए अिुसार लिखखत सूचिा प्रदाि करेगा। 

 
b. प्रकस्ल्पत पात्रता निधाचरण। यदद ककसी िरीज़ को प्रकस्ल्पत FAP के अांतगचत उपिब्ध सबसे उदार सहायता से कि 

के लिए पात्र िािा िाता है, तो सांगठि िरीज़ को इस निधाचरण के आधार के बारे िों  सूचचत करेगा और िरीज़ को 
अमधक उदार सहायता के लिए आवेदि करिे के लिए उचचत सिय देगा। 
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c. सूचिा और प्रकिया िहाँ कोइच आवेदि प्रस्टतुत िहीं ककया गया है। िब तक िरा हुआ FAP आवदेि प्रस्टतुत िहीं ककया 
िाता अथवा FAP के सांिाकवत पात्रता िापदांड के अांतगचत पात्रता निधाचररत िहीं की िाती, तब तक सांगठि िरीज़ 
को देखिाि के लिए पहिी पोस्ट -हडस्टचािच कबलििंग स्ट े्िों् िेििे की तारीख से कि से कि 120 ददिाों  तक ECA 
िुरू करिे से परहेज़ करेगा। यदद देखिाि के कइच प्रकरण हाों , तो ये सूचिा प्रावधाि एकचत्रत ककए िा सकते हैं , और 
एेसे िाििे िों  सिय-सीिा उि प्रकरणाों  िों  िामिि सबसे हाि की देखिाि के आधार पर निधाचररत की िाएगी। यदद 
कोइच िरीज़ FAP आवेदि िहीं प्रस्टतुत करता है और यह निधाचररत करिे से पहिे कक असाधारण पररस्स्टथनतयाां  ECA 

के उपयोग को उचचत ठहराती हैं  या िहीं, देखिाि के लिए िुगताि प्राप्त करिे हेतु एक (1) या अमधक ECA(s) 
िुरू करिे से पहिे, सांगठि निम्िलिखखत कायच करेगा:  

i. िरीज़ को लिखखत िोह्स प्रदाि करेगा, िो यह सांकेत देता कक कवत्तीय सहायता पात्र रोनगयाों  के लिए उपिब्ध 
है, ECA(s) की पहचाि करता है, िो देखिाि के लिए िुगताि प्राप्त करिे के इरादे से की िाती हैं , और 
अां नति नतचथ बताता है, लिसके बाद ECA(s) िुरू की िा सकती हैं , िो लिखखत िोह्स प्रदाि करिे की 
तारीख के बाद 30 ददि से पहिे िहीं है; 

ii. िरीज़ को सरि िाषा िों  FAP का सार प्रदाि करेगा; और 
iii. िरीज़ को िौखखक रूप से FAP और FAP आवेदि प्रकिया के बारे िों  सूचचत करिे का उचचत प्रयास करेगा।  

 
d. अधूरे FAP आवेदि। यदद िरीज़ अधूरा FAP आवेदि प्रस्टतुत करता है, तो सांगठि िरीज़ को FAP आवेदि पूरा िरिे 

के तरीके के बारे िों  लिखखत िों  सूचचत करेगा और िरीज़ को एेसा करिे के लिए तीस (30) कैिोंडर ददिाों  का सिय 
देगा। इस अवमध के दौराि ककसी िी िां कबत असाधारण वसिूी गनतकवमधयाों  (ECA) को नििां कबत ककया िाएगा, और 
लिखखत सूचिा िों  (i) FAP या FAP आवेदि के अांतगचत आवेदि पूरा करिे के लिए आवश्यक अनतररतत िािकारी 
और/या दस्टतावेज़ का कववरण िामिि होगा, और (ii) उपयुतत सांपकच  िािकारी दी िाएगी। 

 
2. देखिाि स्टथनगत करिे या अस्टवीकार करिे पर प्रनतबांध। यदद सांगठि ककसी िरीज़ को पहिे प्रदाि की गइच देखिाि के लिए 

एक या अमधक कबिाों  के गैर-िुगताि के कारण, िो FAP के अांतगचत कवर की गइच थी, FAP िों  पररिानषत अिुसार, 
चचककत्सकीय रूप से आवश्यक देखिाि प्रदाि करिे से पहिे िुगताि करिे की आवश्यकता या देखिाि को स्टथनगत या 
अस्टवीकार करिे का इरादा करता है, तो िरीज़ को FAP आवेदि और एक लिखखत सूचिा प्रदाि की िाएगी लिसिों  यह 
बताया िाएगा कक पात्र िरीज़ाों  के लिए कवत्तीय सहायता उपिब्ध है। 

 
3. निधाचरण अमधसूचिा। 

 
a. निधाचरण। िब िरा हुआ FAP आवेदि के िरीज़ के खाते पर प्राप्त हो िाता है, तो सांगठि पात्रता निधाचररत करिे के 

लिए FAP आवेदि का िूल्ाांकि करेगा और (45) कैिांडर ददिाों  के अांदर िरीज़ को अां नति निधाचरण के बारे िों  लिखखत 
िों  सूचचत करेगा। सूचिा िों  रालि का निधाचरण िामिि होगा, लिसके लिए िरीज़ िुगताि करिे हेतु कवत्तीय रूप से 
लिम्िेदार होगा। यदद FAP के लिए आवेदि अस्टवीकार कर ददया िाता है, तो एक सूचिा िेिी िाएगी लिसिों  
अस्टवीकृनत का कारण बताया िाएगा और अपीि या पुिर्विंचार करिे के लिए निदेि ददए िाएंगे। 
 

b. धि वापसी। सांगठि उस रालि की धि वापसी प्रदाि करेगा िो ककसी िरीज़ िे देखिाि के लिए िुगताि की है और 
िो िुगताि करिे के लिए FAP के अांतगचत िरीज़ के व्यक्ततगत उत्तरदामयत्व से अमधक है, िब तक कक यह अनतररतत 
रालि $5.00 से कि ि हो। 
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c. ECA का पररवतचि। लिस सीिा तक िरीज़ को FAP के अांतगचत कवत्तीय सहायता के लिए पात्र निधाचररत ककया िाता 
है, सांगठि देखिाि के लिए िुगताि प्राप्त करिे हेतु िरीज़ के खखिाफ़ लिए गए ककसी िी ECA का पररवतचि करिे 
के लिए सिी उचचत उपाय करेगा। एेसे आसािी से उपिब्ध उपायाों  िों  आि तौर पर िामिि हैं , िेककि इन्हीं तक 
सीमित िहीं हैं : िरीज़ के खखिाफ़ ककसी िी निणचय को रद्द करिा, िरीज़ की सांपत्तत्त पर ककसी िी ज़ब्ती या बांधि को 
ह्ािा, और िरीज़ की िेहड् ररपो्च से कोइच िी िकारात्िक िािकारी को ह्ािा िो ककसी उपिोतता ररपोर््िंग 
एिोंसी या िेहड् ब्यूरो को िेिी गइच हो। 

 
4. अपीि। िरीज़ अस्टवीकरण की सूचिा के चौदह (14) कैिांडर ददिाों  के अांदर सांगठि को अनतररतत िािकारी प्रदाि करके 

कवत्तीय सहायता के लिए पात्रता के अस्टवीकरण के खखिाि अपीि कर सकता है। अां नति निधाचरण के लिए सांगठि द्वारा 
सिी अपीिाों  की सिीक्षा की िाएगी। यदद अां नति निणचय कवत्तीय सहायता के कपछिे अस्टवीकरण को स्टवीकार करता है, तो 
िरीज़ को लिखखत सूचिा िेिी िाएगी। 

 
5. वसूिी। उपरोतत बताइच गइच प्रकियाआों  के पूरा होिे के बाद (लिसिों  यह निधाचररत करिा िामिि है कक िरीज़ FAP के अांतगचत 

कवत्तीय सहायता के लिए पात्र है या िहीं) और यदद सांगठि निधाचररत करता है कक एेसी गांिीर पररस्स्टथनतयाँ हैं  िो ECA 
(िुगताि वसूििे की कारचवाइच) के इस्टतेिाि को सही ठहराती हैं , तो सांगठि उि अबीिाकृत और अपयाचप्त बीिाकृत िरीज़ाों  
के खखिाफ़ ECA िुरू कर सकता है लििके खाते िां कबत हैं , िैसा कक सांगठि की प्रकियाआों  िों  िरीज़ के कबि और िुगताि 
योििाआों  को स्टथाकपत, सांसामधत और निगरािी करिे के नियिाों  िों  निधाचररत ककया गया है। यहाँ बताए गए प्रनतबांधाों  के 
अधीि, सांगठि अिोध्य ऋण खाताों  को सांिाििे के लिए ककसी कवश्वसिीय बाहरी बकाया ऋण वसूिी एिोंसी या अन्य सेवा 
प्रदाता का उपयोग कर सकता है, और एेसी एिों लसयाां  या सेवा प्रदाता 501(r) की उि प्रावधािाों  का पािि करों गे िो तृतीय 
पक्षाों  पर िागू होते हैं।

  



एग्ज़ीविट B 

12 
प्रिासकीय िीनत # 601 – कबलििंग और वसूिी प्रथाएँ  
 

िसलूी एजेंसी अनिुांिाें  के सलए पररसशष्ट 
 
[हेल्थ मिनिस्ट र ी का िाि दिच करों ]1 (“हेल्थ मिनिस्ट र ी”) और [वसूिी एिोंसी का िाि दिच करों ] (“वसूिी एिोंसी”), पारस्टपररक 
कवचार के लिए लिसे यहाँ स्टवीकार ककया गया है, इस _______ ददिाांक ________, 20 से प्रिावी होते हुए, पक्षाों  के बीच वतचिाि 
वसूिी सेवा सिझौते िों  निम्िलिखखत को िामिि करिे के लिए सांिोधि करिे पर सहित हैं : 
 
1. हेल्थ मिनिस्ट र ी और इसके सांबद् सांस्टथािाों  िे एक िीनत और प्रकियाएँ (सािूहहक रूप से, ‘िीनत’) अपिाइच हैं , लििका उदे्दश्य 

आांतररक रािस्टव सां हहता के अिुिाग 501(r) और इसके अांतगचत बिाए गए नियिाों  (सािूहहक रूप से, ‘501(r)’) का पािि 
करिा है और हेल्थ मिनिस्ट र ी के सिी िरीज़ाों  के लिए सािालिक रूप से न्यायपूणच कबलििंग और वसूिी प्रथाआों  को आगे 
सुनिश्चित करिा है। 

 
2. वसूिी एिोंसी स्टवीकार करती है कक उसे िीनत प्राप्त हुइच है, उसिे उसे सिीक्षा की है और वह िीनत को सिझती है। 
 
3. इस पररलिि के अिुिेद 4 के अधीि, वसूिी एिोंसी हेल्थ मिनिस्ट र ी के िरीज़ाों  से सांबां मधत अपिे वसूिी-सम्बां मधत कायाों  को 

सांचालित करते सिय िीनत का पािि करिे के लिए सहित है। एेसी गनतकवमधयाों  िों , अन्य बाताों  के साथ-साथ, निम्िलिखखत 
िामिि हैं  : 

 
क. ककसी िी हेल्थ मिनिस्ट र ी के िरीज़ या कवत्तीय रूप से उत्तरदायी व्यक्तत के साथ ककए िािे वािी सिी सांचार, लिसे 

हेल्थ मिनिस्ट र ी को देय रालि वसूििे के उदे्दश्य से वसूिी एिोंसी को सांदर्ििंत ककया गया है; और 
 
ख. ककसी िी हेल्थ मिनिस्ट र ी के िरीज़ या कवत्तीय रूप से उत्तरदायी व्यक्तत के खखिाि की िािे वािी सिी कािूिी 

कायचवाहहयाँ या अन्य वसूिी कारचवाइचयाँ, चाहे उिका प्रकार या स्टविाव कोइच िी हो, लिन्हों  हेल्थ मिनिस्ट र ी को देय रालि 
वसूििे के उदे्दश्य से वसूिी एिोंसी को सांदर्ििंत ककया गया हो।  

 
4. वसूिी एिोंसी इस बात पर सहित है कक वह हिेिा 501(r) के अिुपािि िों  कायच करेगी और िीनत िों  निधाचररत िािकाों  और 

आवश्यकताआों  से कबिा हेल्थ मिनिस्ट र ी की पूवच लिखखत सहिनत के कवचिि िहीं करेगी। 
 
[हेल्थ मिनिस्ट र ी] 
 
इिके द्वारा:   
िाि: 
िीषचक: 
 
[वसूिी एिोंसी] 
 
इिके द्वारा:   
िाि: 
िीषचक: 

 
1 यदद ककसी तृतीय पक्ष िे वसूिी एिोंसी को नियुतत ककया है, तो इस पररलिि को इस तरह सांिोमधत ककया िािा चाहहए कक तृतीय पक्ष इस पररलिि को 
वसूिी एिोंसी के साथ निष्पाददत कर सके। 


