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Ascension Saint Agnes 

प्रणाली नीति र कार्यतिति तनरे्दतिका 
पृष्ठ 7 को 1 SYS FI 51 

विषय: 

Ascension Saint Agnes तितलङ 

र सङ्कलन नीति 

लागू हुने विवि: 7/16 

सिीक्षा विवि: 
संशोधन विवि: 7/17, 6/20, 10/20, 12/21, 12/23 

 

स्वीकृति: 

अन्तिम - अध्यक्ष/CEO: तमति:  

सहमति:  तमति:  

(नीतिहरू CEO ले हस्ताक्षर गरेको 30 तर्दनपति लागू 

हुन्िन्।) 

 

नीवि/वसद्धान्तहरू 

 

Ascension Saint Agnes को नीति संस्थाको आतथयक सहर्ोग नीति (िा “FAP”) अनुसार आकन्तिक र अन्य 

तितकत्सकीर् तहसािले अत्यािश्यक हेरिाह प्रर्दान गनय सामातिक रूपमा न्यार्पूणय अभ्यास सुतनतिि गनुय हो। र्ो 

तितलङ र सङ्कलन नीति तििेष गरी आतथयक सहर्ोग आिश्यक पने र संस्थामा हेरिाह प्राप्त गने तिरामीहरूका 

सम्बन्धमा तितलङ र सङ्कलन अभ्यासहरूलाई सम्बोिन गनय िर्ार गररएको हो। 

सिै तितलङ र सङ्कलन अभ्यासहरूमा व्यन्तिगि मानिीर् मर्ायर्दा र साझा तहिप्रतिको हाम्रो प्रतििद्धिा र श्रद्धा, 

गररिीमा िााँतिरहेका व्यन्ति र अन्य िोन्तिममा परेका व्यन्तिहरूप्रति हाम्रो तििेष िासो र ऐक्यिद्धिा अतन 

तििरणात्मक न्यार् र व्यिस्थापनप्रतिको हाम्रो प्रतििद्धिालाई प्रतितिन्तम्बि हुने िन्। संस्थाका कमयिारी र 

एिेन्टहरूले क्याथोतलक-प्रार्ोतिि सुतििाको नीति र मूल्यमान्यिाहरू प्रतितिन्तम्बि गने तहसािले व्यिहार गने िन्, 

िसमा तिरामी र उनीहरूका पररिारिनलाई मर्ायर्दा, सम्मान र करुणापूियक व्यिहार गनेलगार्ि पर्दयिन्। 

र्ो तितलङ र सङ्कलन नीति संस्थाद्वारा प्रर्दान गररने कार्यरि तितकत्सक सेिाहरू र व्यिहारिन्य स्वा्थ्यललगार्ि सिै 

आकन्तिक र अन्य तितकत्सकीर् तहसािले अत्यािश्यक हेरिाहमा लागू हुन्ि। र्ो तितलङ र सङ्कलन नीति 

“आकन्तिक” प्रकृतिको नभएका हेरिाह र अन्य “तितकत्सकीर् तहसािले आिश्यक हेरिाह” का लातग भुिानी 

व्यिस्थाहरूमा लागू हुाँरै्दन (िसै्त संस्थाको FAP मा पररभातषि िी सियहरू)। 

 

परिभाषाहरू 

1. “501(r)” भन्नाले आिररक रािस्व संतहिाको िारा 501(r) र त्यसअिगयि िारी गररएका तनर्महरू भने्न 

िुतझन्ि। 

2. “असाधािण सङ्कलन काययहरू” िा “ECAs” भन्नाले 501(r) अिगयि प्रतििन्धहरूको अिीनमा रहेका तनम्न 

सङ्कलन गतितितिहरूमधे्य कुनै भने्न िुतझन्ि: 
 

a. तिरामीको किाय अको पक्षलाई तिक्री गने।1 

b. तिरामीको िारेमा प्रतिकूल तििरण उपभोिा के्रतिट ररपोतटयङ एिेन्सी िा के्रतिट बू्यरोहरूलाई ररपोटय गने।2 

 

1 मेरील्याण्ड संतहिा, स्वा्थ्यल - सामान्य, िारा 19-214.2(b)(2) अनुसार, संस्थाले कुनै पतन किाय तिक्री गनय पाउने िैन। 
2 मेरील्याण्ड संतहिा, स्वा्थ्यल - सामान्य, िारा 19-214.2(b)(5) अनुसार, तिरामीलाई सुरुको तिल प्रर्दान गररएको 180 तर्दनतभत्र 

संस्थाले उपभोिा ररपोतटयङ एिेन्सीलाई ररपोटय गनुय हुाँरै्दन। 
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c. FAP अिगयि कभर गररने र पतहले प्रर्दान गररएको हेरिाहका लातग तिरामीले एक िा िढी तिलहरू भुिानी 

नगरेको कारणले गर्दाय तितकत्सकीर् तहसािले अत्यािश्यक हेरिाह स्थतगि गने िा अस्वीकार गने िा अतनिार्य 

भुिानी गनय लगाउने। 
 

d. तर्दिातलर्ापन िा व्यन्तिगि िोटपटकको कार्यिाहीमा र्दार्र गररने र्दािीहरू िाहेक, कानुनी िा न्यातर्क 

प्रतक्रर्ा आिश्यक पने कार्यहरू। र्ी कार्यहरूमा तनम्नलगार्ि पर्दयिन्: 

i. तिरामीको सम्पतिमातथ हकातिकार राखे्न3, 

ii. तिरामीको सम्पति िफि गने4, 

iii. तिरामीको िैंक िािा िा अन्य व्यन्तिगि सम्पतिमा लेिी लगाउने िा अन्यथा नत्थी गने िा िफि गने, 
iv. तिरामी तिरुद्ध अर्दालिी कारिाही सुरु गने5, र 
v. तिरामीको िलििाट कटाउने। 

 

ECA मा तनम्नमधे्य कुनै पतन समािेि हुाँरै्दन (मातथ उले्लि गररएको ECA का लातग मापर्दण्डहरू 

सामान्यिर्ा पूरा भए पतन): 
 

a. संस्थाले हेरिाह प्रर्दान गरेको व्यन्तिगि िोटपटकको पररणामस्वरूप तिरामीलाई तिनुयपने फैसला, 

सेटलमेन्ट िा सम्झौिािाट प्राप्त रकममा प्रािीर् कानुन अिगयि संस्थाले र्दािी गनय पाउने कुनै पतन 

हकातिकार; िा 

b. कुनै पतन तर्दिातलर्ापन कार्यिाहीमा र्दािी र्दार्र गने। 
 

3. “FAP” भन्नाले संस्थाको आतथयक सहर्ोग नीति िुतझन्ि, र्ो संस्था र Ascension Health को तमसनलाई 

अगाति िढाउन र 501(r) को अनुपालनमा र्ोग्य तिरामीहरूलाई आतथयक सहर्ोग प्रर्दान गने नीति हो। 
 

4. “FAP आिेदन” भन्नाले आतथयक सहर्ोगका लातग आिेर्दन िुतझन्ि। 

5. “आवथयक सहयोग” भन्नाले संस्थाको FAP अनुसार संस्थाले तिरामीलाई प्रर्दान गनय सके्न सहर्ोग िुतझन्ि। 

6. “संस्था” को अथय Ascension St Agnes हुन्ि। थप िानकारी अनुरोि गनय, प्रश्न िा तटप्पणी पेस गनय िा अपील 

पेस गनय, िपाईंले िल सूिीिद्ध कार्ायलर् िा संस्थािाट प्राप्त हुने कुनै पतन सम्बन्तन्धि सूिना िा सञ्चारमा 

सूिीिद्ध गररएअनुसार सम्पकय  गनय सकु्नहुन्ि: 
 

तिरामी तििीर् सेिा तिभाग @ 1-667-234-2175 

7. “वििािी” भन्नाले संस्थािाट हेरिाह प्राप्त गने व्यन्ति (िा िसले हेरिाह प्राप्त गरेको ि) र त्यस्तो हेरिाहका 

लातग आतथयक रूपमा तिमे्मिार अन्य कुनै व्यन्ति (पररिारका सर्दस्य र अतभभािकलगार्ि) िुतझन्ि। 
 

विवलङ ि सङ्कलन अभ्यासहरू 
 

संस्थाले तिरामीहरूलाई प्रर्दान गररने सेिाहरूका लातग तनर्तमि रूपमा तितलङ तििरण िारी गनय र तिरामीहरूसाँग 

कुराकानी गनय व्यिन्तस्थि प्रतक्रर्ा कार्म राख्र्दि। संस्थाले प्रर्दान गरेका सेिाहरूिापिको िुल्क तिरामीले भुिानी 

नगरेको अिस्थामा, संस्थाले भुिानी प्राप्त गनय टेतलफोन, पत्रािार, इमेल र व्यन्तिगि रूपमा भेटी सञ्चार गने 

प्रर्ासहरूलगार्ि कार्यहरूमा संलग्न हुन सक्ि। संस्थाले तिरलै भुिानी प्राप्त गनयका लातग असािारण सङ्कलन  

 
 

3 मेरील्याण्ड संतहिा, स्वा्थ्यल – सामान्य, िारा 19-214.2(g)(2) अनुसार, संस्थाले अस्पिालको तिलमा तिनुयपने िक्यौिा उठाउन 

तिरामीको मुख्य तनिासमा हकातिकार अनुरोि गने िैन। 
4 मेरील्याण्ड संतहिा, स्वा्थ्यल – सामान्य, िारा 19-214.2(g)(1) अनुसार, संस्थाले अस्पिालको तिलमा तिनुयपने िक्यौिा उठाउन 

तिरामीको मुख्य तनिास िफि गने िैन। 
5 मेरील्याण्ड संतहिा, स्वा्थ्यल - सामान्य, िारा 19-214.2(b)(5) अनुसार, तिरामीलाई सुरुको तिल प्रर्दान गररएको 180 तर्दनतभत्र 

संस्थाले िक्यौिा उठाउन अर्दालिमा मुद्दा र्दार्र गने िैन। 
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कार्यहरू िा “ECAs” अपनाउाँि। र्द्यतप, हाम्रो आतथयक सहर्ोग नीति (“FAP”) अिगयि तिपन्न तिरामीहरूका लातग 

संस्थाका स्रोिहरू उपलब्ध रहने र िीप्रति तनरे्दतिि हुने कुरा सुतनतिि गनय, संस्थाले िसमा आकन्तिक िा अन्य 

तितकत्सकीर् तहसािले अत्यािश्यक हेरिाहिाहेकका िैकन्तिक सेिाहरूसाँग सम्बन्तन्धि भुिानी नगरी िक्यौिा 

भएका िािाहरू, तिरामीसाँग पर्ायप्त स्रोिहरू (िसै्त, उच्च नेट िथय) भएको र िााँकी रकम तिनय अस्वीकार गरेको 

अिस्था िा भुिानी नगनुय र्सको FAP िा र्स नीतिका सियहरूको िानािानी रु्दरुपर्ोग हो भने्न संस्थालाई लागेमा 

लगार्िका िरम पररन्तस्थतिहरूमा ECA प्रर्ोग गनय सक्ि। िी िरम पररन्तस्थतिहरूमा, संस्थाले र्स तितलङ र सङ्कलन 

नीतिमा समािेि गररएका प्राििान र प्रतििन्धहरूको अिीनमा रही एक िा िढी ECA प्रर्ोग गनय सके्न ि। संस्थाको 

FAP अिगयि आंतिक आतथयक सहर्ोगका लातग मात्र र्ोग्य भएको कारणले गर्दाय िक्यौिा रहेका िािाहरू िा FAP 

अिगयि पूणय आतथयक सहर्ोगका लातग र्ोग्य िािाहरूमा सह-भुिानीहरूको सन्दभयमा संस्थाले ECA प्रर्ोग गरै्दन। 

Ascension का िररष्ठ उपाध्यक्ष / प्रमुि रािस्व अतिकारीसाँग संस्थाले आतथयक सहर्ोग र्ोग्यिा तनिायरण गनय उतिि 

प्रर्ास गरेको र संस्थाले हरेक केसलाई िुट्टािुटै्ट आिारमा ECA मा संलग्न हुन सके्न िरम पररन्तस्थतिहरू रहे-नरहेको 

तनिायरण गने अन्तिम अतिकार हुन्ि। 

501(r) अनुसार, र्ो तितलङ र सङ्कलन नीतिले तिरामी संस्थाले र्सको FAP अिगयि आतथयक सहार्िाका लातग र्ोग्य 

ि-िैन िा ECA अपनाउनका लातग औतित्य प्रमातणि गने िरम पररन्तस्थति अिन्तस्थि ि-िैन भनेर तनिायरण गनय 

संस्थाले गनुयपने उतिि प्रर्ासहरू पतहिान गर्दयि। 

िरम पररन्तस्थति रहेको र तिरामी FAP अिगयि आतथयक सहर्ोगका लातग र्ोग्य नरहेको तनिायरण भएपति, संस्थाले 

र्हााँ िणयन गररएअनुसार एक िा िढी ECA हरू अपनाएर अगाति िढ्न सक्ि। 

1. FAP आिेर्दन प्रिोिन। िल तर्दइएको अिस्थामा िाहेक, तिरामीले संस्थािाट प्राप्त आकन्तिक र अन्य 

तितकत्सकीर् तहसािले अत्यािश्यक हेरिाहको सम्बन्धमा कुनै पतन िेला FAP आिेर्दन पेस गनय सके्न िन्। 

आतथयक सहर्ोगका लातग र्ोग्यिाको तनिायरण तनम्न सामान्य शे्रणीहरूको आिारमा प्रिोिन गररने ि। 
 

a. पूणय FAP आिेर्दनहरू। पूणय FAP आिेर्दन पेस गने तिरामीको हकमा, संस्थाले समर्मै, हेरिाहका लातग 

भुिानी प्राप्त गनय, र्ोग्यिा तनिायरण गनय र िल तर्दइएअनुसार तलन्तिि सूिना प्रर्दान गनय कुनै पतन ECA 

तनलम्बन गने ि। 
 

b. अनुमातनि र्ोग्यिा तनिायरण। कुनै तिरामी FAP अिगयि उपलब्ध सिैभन्दा उर्दार सहर्ोगभन्दा कम 

रकमका लातग र्ोग्य हुने अनुमान गररएको अिस्थामा, संस्थाले तिरामीलाई तनिायरणको आिारको िारेमा 

सूतिि गने ि र तिरामीलाई अझ उर्दार सहर्ोगका लातग आिेर्दन तर्दन र्थोतिि समर् प्रर्दान ि। 

c. आिेर्दन पेस नगररएको अिस्थामा सूिना र प्रतक्रर्ा। पूणय FAP आिेर्दन पेस गररएको िा FAP को अनुमातनि 

र्ोग्यिा मापर्दण्ड अिगयि र्ोग्यिा तनिायरण गररएको अिस्थामा िाहेक, संस्थाले तिरामीलाई हेरिाहका लातग 

पतहलो पोस्ट-तिस्िािय तितलङ तििरण पठाइएको तमतििाट कम्तीमा 120 तर्दनसम्म (िा र्स नीतिमा उले्लि 

गररएअनुसार कानुनले अतनिार्य गरेको लामो अिति) ECA सुरु गने िैन। िेरै पटक हेरिाह गररएको 

अिस्थामा, र्ी सूिना प्राििानहरूलाई सतञ्चि गनय सतकने ि, िसमा समर्सीमाहरू सञ्चर्मा समािेि 

गररएको सिैभन्दा पतिल्लो हेरिाहमा आिाररि हुने िन्। FAP आिेर्दन पेस नगने तिरामीिाट हेरिाहका 

लातग भुिानी प्राप्त गनय एक (1) िा िढी ECA(हरू) सुरु गनुयअति र िरम पररन्तस्थतिहरूले ECA को 

प्रर्ोगलाई िार्ि ठहर् र्ाउाँि तक ठहर् र्ाउाँ रै्दन भने्न कुरा तनिायरण गनुयअति, संस्थाले तनम्न कार्यहरू गने ि: 

i. र्ोग्य तिरामीहरूलाई आतथयक सहर्ोग उपलब्ध रहेको सङे्कि गने तलन्तिि सूिना प्रर्दान गने ि, 

हेरिाहिापिको भुिानी प्राप्त गनय अपनाइने ECA(हरू) पतहिान गने ि र तलन्तिि सूिना प्रर्दान 

गररएको तमतिले 30 तर्दनपति त्यस्ता ECA(हरू) सुरु गनय सतकने समर्सीमा उले्लि गने ि; 
ii. तिरामीलाई सरल भाषामा FAP को सारांि प्रर्दान गने ि; र 
iii. तिरामीलाई FAP र FAP आिेर्दन प्रतक्रर्ाको िारेमा मौन्तिक रूपमा सूतिि गनय उतिि प्रर्ास 

गने ि। 
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d. अपूणय FAP आिेर्दनहरू। अपूणय FAP आिेर्दन पेस गने तिरामीको हकमा, संस्थाले FAP आिेर्दन कसरी पूरा 

गने भने्न िारे तिरामीलाई तलन्तिि रूपमा सूतिि गने ि र तिरामीलाई त्यसो गनय िीस (30) पात्रो तर्दनको समर् 

तर्दने ि। र्स िेला कुनै पतन तििारािीन ECA हरू तनलम्बन गररने ि र तलन्तिि सूिनामा (i) FAP अिगयि 

आिेर्दन पूरा गनय िातहने थप तििरण र/िा कागिािहरू िा FAP आिेर्दनको िारेमा िणयन गररने ि र (ii) 

उपरु्ि सम्पकय  तििरण समािेि गररने ि। 

2. हेरिाह स्थतगि गने िा अस्वीकार गने सम्बन्धी प्रतििन्धहरू। तिरामीले पतहले प्रर्दान गररएको FAP अिगयि 

कभर गररने हेरिाहिापिको एक िा िढी तिलहरू भुिानी नगरेको कारणले गर्दाय , संस्थाले FAP मा 

पररभातषि गररएअनुसार तितकत्सकीर् तहसािले अत्यािश्यक हेरिाह स्थतगि गने िा अस्वीकार गने िा हेरिाह 

प्रर्दान गनुयअति भुिानी गराउने आिर् रािेको अिस्थामा, तिरामीलाई FAP आिेर्दन र र्ोग्य तिरामीहरूका 

लातग आतथयक सहर्ोग उपलब्ध रहेको सङे्कि गने तलन्तिि सूिना प्रर्दान गररने ि। 

3. तनणयर्को सूिना; भुिानी र्ोिना तिकि। 
 

a. तनणयर्हरू। तिरामीको िािामा पूरा भएको FAP आिेर्दन प्राप्त भएपति, संस्थाले िौि (14) पात्रो 

तर्दनतभत्र र्ोग्यिा तनिायरण गनय FAP आिेर्दनको मूल्याङ्कन गने ि र तिरामीलाई तनि भुिानी र्ोिनाका 

लातग र्ोग्य रहे-नरहेको लगार्ि अन्तिम तनणयर्को तलन्तिि रूपमा सूतिि गने ि। सूिनामा तिरामीले 

आतथयक रूपमा कति रकम िेहोनुयपने ि भने्न कुराको तनिायरण समािेि गररने ि। FAP का लातग 

आिेर्दन अस्वीकृि भएमा, अस्वीकृि गनुयको कारण र अपील िा पुनतियिारका लातग तनरे्दिनहरू 

व्याख्या गरेर सूिना पठाइने ि। 

b. भुिानी र्ोिनाहरू। तिरामीले भुिानी र्ोिनाका लातग र्ोग्यिा मापर्दण्डहरू पूरा गरेमा, त्यस्ता कुनै 

पतन भुिानी र्ोिनाहरू संस्थाको आतथयक सहर्ोग नीतिमा उन्तल्लन्तिि सियहरूको अिीनमा हुने िन्, 

िुन समर्-समर्मा संिोिन गनय सतकने ि। कुनै पतन तिन्रु्दमा तिरामीले भुिानी र्ोिनाका सियहरू 

पररमाियन गनय िाहेमा, तिरामीले ग्राहक सेिा तिभागलाई सम्पकय  गनय सके्न िन्।6 
 

c. भुिानी र्ोिनाहरूको अनुपालन। भुिानी र्ोिनाको पूियभुिानी िा समर्पूिय भुिानीका लातग कुनै 

िररिाना िा िुल्क लागे्न िैन। िाह्र (12) मतहनाको अितितभत्र कम्तीमा एिार (11) तनिायररि भुिानी 

गररएमा तिरामीले भुिानी र्ोिना अनुपालन गरेको मातनने ि। तिरामीले तनिायररि मातसक भुिानी 

िुटाएको िण्डमा, तिरामीले भुिानी िुटेको तमतििाट एक (1) िषयतभत्र र्ो भुिानी गनय सके्न िन् र 

तिरामीलाई कुनै िररिाना लागे्न िैन। संस्थाले िाह्र (12) मतहनाको अितितभत्र कुनै पतन थप तकस्ता 

भुिानी गनय िुटेमा माफ गनय सके्न ि र तिरामीलाई िााँकी किाय सङ्कलन एिेन्सीलाई तसफाररस नगरी 

िा थप कानुनी कारिाही नगरी भुिानी र्ोिनामा भाग तलइराख्न अनुमति तर्दन सके्न ि।7 

d. रकम तफिाय। FAP अिगयि तिरामीले हेरिाहिापि व्यन्तिगि रूपमा भुिानी गनुयपने तनिायरण 

गररएको रकमभन्दा िढी तिरेको रकम संस्थाले तफिाय गने ि, िर त्यस्तो िढी रकम $5.00 भन्दा कम 

हुनु हुाँरै्दन। 

i. मेरील्याण्ड संतहिा 19-214.2(b)(8) अनुसार, संस्थाले सुरुको तिल प्रर्दान गररएको 240 

तर्दनतभत्र पति तन:िुल्क हेरिाहका लातग र्ोग्य ठहराइएको तिरामी िा तिरामीको 

िमानीकिायिाट सङ्कलन गररएको रकम तफिाय गने ि। िारा 9 को अिीनमा रही, संस्थाले 

र्स अिस्थामा तिरामी तिरुद्ध प्राप्त कुनै पतन फैसला िारेि गने ि िा कुनै पतन प्रतिकूल 

के्रतिट ररपोटय तफिाय तलने ि। 

 

 

6 मेरील्याण्ड संतहिा, स्वा्थ्यल - सामान्य, िारा 19-214.2(b)(10)(iii) अनुसार, तिरामी र संस्थाले तिरामीसाँग प्रस्ताि िा हस्ताक्षर 

गररएका भुिानी र्ोिनाका सियहरू पररमाियन गनय पारस्पररक रूपमा सहमि हुन सक्िन्। 
7 मेरील्याण्ड संतहिा, स्वा्थ्यल – सामान्य, िण्ड 19-214.2(e) हेनुयहोस्। 



5 
 

ii. मेरील्याण्ड संतहिा, स्वा्थ्यल - सामान्य, िारा 19-214.2(c)(1) अनुसार, सेिा प्रर्दान गरेको 

तमतििाट रु्दई िषयको अितितभत्र, सेिाको तमतिमा तन:िुल्क हेरिाहका लातग र्ोग्य भएको 

ठहर् र्ाइएका तिरामी िा तिरामीको िमानीकिायिाट सङ्कलन गररएको $25 भन्दा िढी 

रकम संस्थाले तफिाय गने ि। 

iii. संस्थाले आिश्यक तििरण प्रर्दान गनय तिरामी िा तिरामीका िमानीकिायले सहर्ोग 

नगरेको रेकिय गरेमा, तन:िुल्क हेरिाहका लातग तिरामीको र्ोग्यिा तनिायरण गनय, संस्थाले 

र्स िाराको अनुचे्छर्द (b)(ii) अिगयिको रु्दई िषयको अितिलाई संस्थाले तिरामी िा 

तिरामीको िमानीकिायिाट तििरण अनुरोि गरेको तमतििाट कम्तीमा 30 तर्दनमा िटाउन 

सके्न ि। 

iv. कुनै तिरामी तिरामीले अस्पिाल सेिाहरूका लातग आफ्नो िल्तीिाट भुिानी गनुयपने नू्यन 

आर्का आिारमा सरकारी स्वा्थ्यल सेिा र्ोिनामा सामेल भएका िन् भने, संस्थाले 

तिरामीको र्ोिनाका सियहरू अनुरूप हुने गरी तफिायको व्यिस्था गने ि। 

e. ECA(हरू) उल्ट्याउने। ECA ररपोटय गररएको सुरुको तिल िारी गररएको 240 तर्दनतभत्र तिरामी FAP 

अिगयि आतथयक सहर्ोगका लातग र्ोग्य रहेको तनिायरण गररएको हर्दसम्म8, संस्थाले हेरिाहिापिको 

भुिानी प्राप्त गनय तिरामी तिरुद्ध अपनाइएको कुनै पतन ECA उल्ट्याउन सिै उतिि उपलब्ध 

उपार्हरू अपनाउने ि। त्यस्ता मुनातसि रूपमा उपलब्ध उपार्हरूमा सामान्यिर्ा तिरामी तिरुद्धको 

कुनै पतन तनणयर् िारेि गने, तिरामीको सम्पतिमा रहेको कुनै पतन लेिी िा हकातिकार हटाउने र 

उपभोिा ररपोतटयङ एिेन्सी िा के्रतिट बू्यरोलाई ररपोटय गररएको कुनै पतन प्रतिकूल तििरण तिरामीको 

के्रतिट ररपोटयिाट हटाउने उपार्हरू लगार्ि पर्दयिन्। मेरील्याण्ड संतहिा, स्वा्थ्यल - सामान्य, िारा 

19-214.2(f)(2) अनुसार, संस्थाले तिरामीको भुिानी र्दातर्त्व पूरा भएको साठी (60) तर्दनतभत्र संस्थाले 

तिरामीको िारेमा प्रतिकूल तििरण ररपोटय गरेको कुनै पतन उपभोिा ररपोतटयङ एिेन्सीलाई र्दातर्त्व पूरा 

गरेको ररपोटय गने ि। संस्थालाई स्वा्थ्यल तिमा तनणयर्को अपील िा समीक्षा तििारािीन रहेको िानकारी 

तर्दइएमा र अपील पूरा भएको साठी (60) तर्दनपतिसम्म; िा संस्थाले आतथयक सहर्ोग अस्वीकृतिको 

पुनतियिार गनय अनुरोि गरेको साठी (60) तर्दनपतिसम्म, संस्थाले तिरामीको िारेमा प्रतिकूल तििरण पतन 

तफिाय तलने ि।9 

4. पुनरािेर्दन र गुनासोहरू। तिरामीले अस्वीकृतिको सूिना प्राप्त भएको िौि (14) पात्रो तर्दनतभत्र संस्थालाई थप 

तििरण प्रर्दान गरेर आतथयक सहर्ोगका लातग र्ोग्यिाको अस्वीकृतिका लातग अपील गनय सके्न िन्। संस्थाद्वारा 

अन्तिम तनणयर्का लातग सिै अपीलहरूको समीक्षा गररने ि। अन्तिम तनणयर्मा आतथयक सहार्िाको अतिल्लो 

अस्वीकृतिलाई पुति गररर्ो भने, तिरामीलाई तलन्तिि सूिना पठाइने ि। तिरामीले संस्था िा किाय सङ्कलकद्वारा 

मेतिकल किाय सङ्कलनको िारेमा संस्थामा उिुरी र्दार्र गनय िाहेमा, तिरामीले ग्राहक सेिा तिभागलाई सम्पकय  

गनय सके्न िन्।10 
 

5. सङ्कलन। िारा 9 को अिीनमा रही, मातथका कार्यतितिहरू (संस्थाको FAP अनुसार तिरामी आतथयक 

सहर्ोगका लातग र्ोग्य ि-िैन भनेर तनिायरण गने उतिि प्रर्ासहरू लगार्ि) तनष्कषयमा पुतगसकेपति र ECA 

को प्रर्ोगलाई िार्ि ठहर् र्ाउने िरम पररन्तस्थतिहरू अिन्तस्थि रहेको कुरा तनिायरण गररएपति, संस्थाले 

तिरामीको तिल र भुिानी र्ोिनाहरू स्थापना, प्रिोिन र अनुगमन गने संस्थाका कार्यतितिहरूमा तनिायरण 

गररएअनुसार, तिमा नगररएका र अपुग तिमा गररएका र भुिानी िक्यौिा रहेका तिरामीहरू तिरुद्ध ECA 

अपनाई अगाति िढ्न सके्न ि। र्हााँ पतहिान गररएका प्रतििन्धहरूको अिीनमा रहेर मेरील्याण्ड 

कानुनिमोतिम, संस्थाले िराि किाय भएका िािाहरू प्रिोिन गनय प्रतितष्ठि िाह्य िराि किाय सङ्कलन 

एिेन्सी िा अन्य सेिा प्रर्दार्कहरू प्रर्ोग गनय सके्न ि र त्यस्ता एिेन्सी िा सेिा प्रर्दार्कहरूले प्राििानहरूको 

पालना गने िन्। 
 

8 मेरील्याण्ड संतहिा, स्वा्थ्यल – सामान्य, िण्ड 19-214.2(b)(9) हेनुयहोस्। 
9 मेरील्याण्ड संतहिा, स्वा्थ्यल – सामान्य, िारा 19-214.2(f)(5) हेनुयहोस्। 
10 मेरील्याण्ड संतहिा, स्वा्थ्यल – सामान्य, िारा 19-214.2(b)(10) अनुसार, संस्थाले तिरामीलाई तनिको तिल व्यिस्थापनको िारेमा 

गुनासो र्दार्र गने संर्न्त्र प्रर्दान गनुयपने ि। 
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िेस्रो पक्षहरूमा लागू हुने 501(r) को र प्रािीर् कानुन र र्स नीति अनुसार।11 संस्थाले र्स नीतििमोतिम 

किाय सङ्कलनका लातग कुनै पतन सम्झौिाको सतक्रर् अनुगमन गने ि। अस्पिाल तिलको सम्बन्धमा 

तिरामीिाट किाय उठाउने प्रर्ासमा संस्थाले तनम्नमधे्य कुनै पतन कार्य गने छैन12: 
a. तिरामीको मुख्य तनिासको तिक्री, िफि िा हकातिकारको लातग अनुरोि गने; 
b. तिरामी तिरुद्ध तनिलाई अर्दालिमा हातिर गराउने िा पक्राउ िारेन्ट िारी गनय अर्दालिलाई अनुरोि 

गने; 

c. तिरामी आतथयक सहर्ोगका लातग र्ोग्य भएमा िलि कट्टा गनय अनुरोि गने; 

d. तिरामी तन:िुल्क हेरिाहका लातग र्ोग्य तथए भने्न िा कर र्दातर्त्वहरू पूरा गररएपति सम्पतिको 

मूल्य किायको आिाभन्दा कम ि संस्थालाई थाहा भएमा मृिक तिरामीको सम्पति तिरुद्ध र्दािी 

र्दार्र गने; 

e. सुरुको तिल प्रर्दान गररएको 180 तर्दनपतिसम्म तिरामी तिरुद्ध कारिाही र्दार्र गने िा तिरामी 

तिरुद्ध कारिाही र्दार्र गने तिषर्मा आिश्यक तलन्तिि सूिना प्रर्दान गने; 

f. अस्पिालले तिरामी आतथयक सहर्ोगका लातग र्ोग्य रहे-नरहेको तनिायरण गनुयअति तिरामी तिरुद्ध 

मुद्दा र्दार्र गने। 

g. तिरामी तिरुद्ध मुद्दा र्दार्र गने आिर्को र मेरील्याण्ड संतहिा, स्वा्थ्यल-सामान्य, िारा 19-214.2(i) 

र COMAR 10.37.10.26 का मापर्दण्डहरू पूरा गने पै ाँिालीस (45) तर्दने तलन्तिि सूिना नतर्दईकन 

मुद्दा र्दार्र गने। 

h. सुरुको तिरामी तिल िारी गरेको 180 तर्दनतभत्र तिरामीको िारेमा प्रतिकूल तििरण उपभोिा 

ररपोतटयङ एिेन्सीलाई ररपोटय गने। 

i. संस्थालाई िुरुिै अतिल्लो 60 तर्दनतभत्र संिीर् कानुनअनुसार स्वा्थ्यल तिमा तनणयर्को अपील िा 

समीक्षा तििारािीन रहेको सूतिि गररएको भएमा तिरामीको िारेमा प्रतिकूल तििरण उपभोिा 

ररपोतटयङ एिेन्सीलाई ररपोटय गने, अर्दालिी कारिाही सुरु गने िा किाय सङ्कलनकिायलाई सङ्कलन 

गतितिति सुम्पने। संस्थाले अपीलको िारेमा थाहा पाउनुअति उपभोिा ररपोतटयङ एिेन्सीलाई 

प्रतिकूल ररपोटय गररएको तथर्ो भने, संस्थाले िारा 3(e) अनुसार एिेन्सीलाई प्रतिकूल ररपोटय मेटाउन 

तनरे्दिन तर्दने ि। 

j. संस्थाले तन:िुल्क िा सुपथ हेरिाह अस्वीकृतिको अनुरोि गररएको र तिरामीले िुरुिै अतिल्लो 60 

तर्दनतभत्र उतिि रूपमा पूरा गरेको पुनतियिार पूरा गरेको ि, तिरामीको िारेमा प्रतिकूल तििरण 

उपभोिा ररपोतटयङ एिेन्सीलाई ररपोटय गने, अर्दालिी कारिाही सुरु गने िा किाय सङ्कलनकिायलाई 

सङ्कलन गतितिति सुम्पने। संस्थाले अपीलको िारेमा थाहा पाउनुअति उपभोिा ररपोतटयङ 

एिेन्सीलाई प्रतिकूल ररपोटय गररएको तथर्ो भने, संस्थाले एिेन्सीलाई प्रतिकूल ररपोटय मेटाउन 

तनरे्दिन तर्दने ि। 

k. सेिाको समर्मा, तिमा नगररएको िा आतथयक सहर्ोगको लातग र्ोग्य तिरामीको िारेमा प्रतिकूल 

तििरण उपभोिा ररपोतटयङ एिेन्सीलाई ररपोटय गने। 

6. र्दातर्त्व ग्रहण। कुनै व्यन्ति से्वच्छापूियक उिरर्दार्ी हुन सहमि नभएसम्म तनिलाई 18 िषय उमेर पुगेको अको 

व्यन्तिको मेतिकल किायका लातग उिरर्दार्ी ठहराउन सतकाँ रै्दन। र्ो सहमति िुटै्ट कागिािमा तलन्तिि रूपमा 

तर्दइएको हुनुपिय , आकन्तिक कक्ष िा अन्य आपत्कालीन अिस्थामा िाध्य िनाइनु हुाँरै्दन र आकन्तिक सेिाहरू 

प्रर्दान गने सियको रूपमा अतनिार्य गराउनु हुाँरै्दन। 

 

11 मेरील्याण्ड संतहिा, स्वा्थ्यल – सामान्य, िारा 19-214.2(k)(4)(iii) अनुसार, संस्था र किाय सङ्कलक िारा 19-214.2 का 

मापर्दण्डहरू पूरा गनय संरु्ि रूपमा र अलग-अलग रूपमा तिमे्मिार रहने िन्। COMAR 10.37.10.26 पतन हेनुयहोस्। 
12 मेरील्याण्ड संतहिा, स्वा्थ्यल – सामान्य, िण्ड 19-214.2 हेनुयहोस्। 
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7. ब्याि। अर्दालिको फैसला हुनुभन्दा अति संस्थाले आफैाँ  भुिानी गने तिरामीहरूले िेहोने तिलमा ब्याि तलने 

िैन। आतथयक सहर्ोगको लातग र्ोग्य तिरामीले सेिा तलएको तमति िा सोपतिको कुनै पतन किायमा संस्थाले 

ब्याि िा िुल्क तलन सके्न िैन।13 

8. िुल्क। संस्थाले आतथयक सहर्ोगका लातग र्ोग्य तिरामीिाट मेरील्याण्ड कानुनद्वारा स्थातपि अस्पिाल सेिाका 

लातग स्वीकृि िुल्कभन्दा िढी रकम अतिररि िुल्क उठाउने िैन।14 

9. िियमान अभ्यासहरू। र्स तितलङ र सङ्कलन नीतिको कुनै पतन प्राििानमा र्सको तिपरीि िेसुकै उले्लि 

भएको भए िापतन, संस्थाले हाल तिरामीहरू तिरुद्ध तनणयर् िोजै्दन, तिरामीहरू तिरुद्ध प्रतिकूल तििरण 

के्रतिट एिेन्सीहरूलाई ररपोटय गरै्दन िा मेतिकल किाय तढलो भुिानी गर्दाय ब्याि तलाँरै्दन। हालका 

अभ्यासहरूमा कुनै पतन पररिियन भएमा मेरील्याण्ड संतहिा, स्वा्थ्यल - सामान्य, िारा 19-214.1 र त्यसपतिका 

िाराहरू अनुसार संस्थाका प्रमुि तििीर् अतिकारी र कानुनी तिभागसाँग परामिय तलएर लागू गररने ि। 

कम्तीमा पतन, संस्थाले मेरील्याण्ड राज्यद्वारा िारी तनरे्दतिकाहरूको पालना गने भुिानी र्ोिना नीति स्थापना 

र कार्ायन्वर्न नगरेसम्म तिरामी तिरुद्ध कानुनी कारिाही अगाति िढाउने िैन। 

10. ररपोतटयङ मापर्दण्डहरू। प्रािीर् ररपोतटयङ मापर्दण्डहरू पूरा गनय आिश्यक भएअनुसार संस्थाले तनम्न तििरण 

सङ्कलन गने ि: 

a. संस्था िा र्सको अनुिन्तन्धि किाय सङ्कलनकिायले मेतिकल किाय सङ्कलन गनय मुद्दा र्दार्र गरेका 

तिरामीहरूको िाि/िािीर्िा, तलङ्ग र तिप कोिका आिारमा कुल संख्या; 

b. संस्थासाँग िराि किाय भएका र ररपोटय नगररएका िा िगीकृि नगररएका तिरामीहरूको 

िाि/िािीर्िा, तलङ्ग र तिप कोिका आिारमा कुल संख्या; र 

c. आफ्नो िल्तीिाट िेहोनुयपने ििय तिमा गरेका तिरामीहरूिाट र तिमा नगरेका तिरामीहरूले 

िेहोनुयपने िियलगार्ि सङ्कलन नगररएको कुल िलर रकम।15 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

13 मेरील्याण्ड संतहिा, स्वा्थ्यल – सामान्य, िारा 19-214.2(b)(3) र िारा 19-214.2(d) हेनुयहोस्। 
14 मेरील्याण्ड संतहिा, स्वा्थ्यल – सामान्य, िारा 19-214.2(b)(11) हेनुयहोस्। 
15 मेरील्याण्ड संतहिा, स्वा्थ्यल – सामान्य, िारा 19-214.2(a) हेनुयहोस्। 


