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POLITIK/PRENSIP YO

Politik 0ganizasyon ki mansyone pi ba a (chak se "Oganizasyon an") se asire yon pratik ki jis sou plan
sosyal nan dispozisyon pou ijans ak lot swen medikal nesesé pou fasilite yo nan Oganizasyon an.
Politik sa a fet espesyalman pou reponn kalifikasyon pou éd finansye pasyan ki bezwen ed finansye epi
K ap resevwa swen nan men 0ganizasyon an.

1. Tout ed finansye pral koresponn ak angajman nou ak respé nou gen pou diyite chak grenn moun ak
byen piblik la, nan enkyetid espesyal ak solidarite nou gen pou moun k ap viv nan povrete ak lot
moun Ki frajil yo, menm jan tou ak angajman nou nan fave jistis ak jesyon sistem distribisyon an.

2. Politik sa aplike pou tout swen ijans ak 10t swen medikal nesesé Oganizasyon an bay, tankou sévis
dokté kap travay yo ak sante konpotman mantal yo. Politik sa pa aplike pou depans pou swen ki pa
swen ijans ak 1ot swen ki nesesé medikalman yo.

3. Lis benefisye yo ki kouvri nan politik éd finansye a bay yon lis tout donaté yo ki bay swen nan
batiman oganizasyon an epi presize kiyes politik ed la finansye yo kouvri ak kiye yo pa kouvi.

DEFINISYON YO

Rezon ki fé yo aplike politik sa a, definisyon sa yo aplike:

e “501(r)” vle di Seksyon 501(r) nan Kod Revni Enten yo ak régleman ki adopte yo.

e “Montan Yo Jeneralman Faktire” oswa “AGB” vle di, sa ki konséne swen ijans ak 10t swen
medikal ki neseseé yo, kantite lajan nomalman moun ki gen asirans ki kouvri swen sa yo peye.

o “Kominote” vle di Sacred Heart Health System, Inc., d/b/a/ Ascension Sacred Heart, d/b/a
Ascension Sacred Heart Pensacola pou mete tou konte Escambia ak Santa Rosa, d/b/a Ascension
Sacred Heart Emerald Coast pou mte tou konte Okaloosa ak Walton yo, d/b/a Ascension Sacred
Heart Gulf pou mete tou konte Gulf ak Franklin, ak Sisttm Sante Konte Bay a pou mete tou
Konte Bay. Yo pral konsidere yon pasyan kom yon manm kominote 0ganizasyon an si swen
ijans ak medikal pasyan an bezwen se swen ijans ak medikal pasyan te resevwa nan yon lot
etablisman Ascension Health; | ap kontinye kote pasyan an te kalifye pou li benefisye yon ed
finansyé pou swen ijans ak medikal ki nesesé yo.

e “Swen ijan” vle di [swen pou trete yon kondisyon sante ki manifeste ak sentom grav ki gen yon
gwo gravite (li gen ladan | gwo doulé) kote absans swen medikal touswit



kapab lakoz gwo domaj nan fonksyon ko a, gwo disfonksyonman nan nenpot ogan oswa pati,
oswa mete sante moun lan nan gwo risk.

e “Swen Ki nesese sou plan medikal” vle di swen ki (1) apwopriye, konsistan e esansyel nan
prevansyon, nan dyagnostik oswa tretman kondisyon yon pasyan an; (2) disponiblite oswa nivo
sevis ki pi apwopriye pou kondisyon pasyan an ki san danje yo ofri; (3) pa ofri sitou pou fasilite
pasyan an, fanmi yo, dokté yo oswa moun kap bay swen yo; ak (4) plis kapab pote benefis pou
pasyan an olye mal. Pou pwochen tretman ki pwograme yo dwe "swen medikal nesesé", yon
Dokté an Chef nan Oganizasyon an (oswa reprezantan | ') dwe apwouve swen yo ak oré tretman
an . Yo dwe pran yon desizyon konsenan swen medikal nesese pou yon pwofesyonél sante ki
otorize bay pasyan an swen medikal epi, nan diskresyon Oganizasyon an, ak dokte ki aksepte
pasyan an, dokté kap trete a ak / oswa dokté ki chéf la oswa 10t medesin kap egzamine an (dapré
kalite swen ki rekomande a). Nan ka kote swen pasyan an mande yo politik la kouvri li yon dokte
detémine li pa medikalman nesese, desizyon sa medsin ki te aksepte oswa Ki te refere pasyan an
dwe konfime desizyon an tou.

e “Oganizasyon” vle di Sacred Heart Health System, Inc., d/b/a Ascension Sacred Heart, d/b/a
Ascension Sacred Heart Pensacola, d/b/a Ascension Sacred Heart Emerald Coast, d/b/a
Ascension Sacred Heart Gulf, ak Bay County Health System, LLC, d/b/a Ascension Sacred
Heart Bay

e “Pasyan” vle di moun ki resevwa swen ijans ak 10t swen medikal nesesé yo nan Oganizasyon an
ak moun Ki responsab pou peye swen pasyan an.

Politik Ed Finansyé

Ed finansye ki dekri nan seksyon sa se pou pasyan kap viv nan Kominote a sélman:

1. Selon lot dispozisyon Politik Asistans Finansye a, Pasyan ki gen mwens revni oswa revni Ki
egal ak 250'% nivo povrete federal la ("FPL"), ap gen dwa ak yon rabé 100% sou pati nan
depans yo pouki Pasyan an se responsab apre yo te fin peye nan yon konpayi asirans, si sa
aplikab, si yo konsidere Pasyan sa kalifye akdz yon evalyasyon ki baze sou yon sipozisyon
(ki dekri nan paragraf 5 anba a) oswa si li depoze yon demann pou ed finansye (yon
"Demann™) nan pita pase 240yem jou a apre premye fakti Pasyan ann soti nanan epi
Oganizasyon an apwouve demann lan. Pasyan an pral gen dwa ak éd finansye ki rive jiska
100% si Pasyan an depoze Demann lan apre 240yem jou apre premye fakti Pasyan an soti,
men lé sa a, kantite lajan nan ed finansye ki disponib pou Pasyan nan kategori sa limite pou
Pasyan ak balans ki pa peye apre egzamen ki fet sou kont Pasyan an. Yon Pasyan ki kalifye
pou kategori nan ed finansye a pa pral peye plis pase pri AGB kalkile yo.

2. Selon lot dispozisyon Politik Asistans Finansye a, Pasyan ki gen revni ki pi ba oswa ki egal
ak 250%% nan FPL la men ki pa depase 400%% nan FPL la, pral resevwa yon rabé fré varyab
sou pati nan depans yo ke Pasyan an responsab pou peye a apre yo te fin peye nan yon
konpayi asirans, si sa aplikab, si Pasyan yo soumet yon Aplikasyon nan jou oswa anvan
240yém jou apre premye fakti egzeyat Pasyan an epi Oganizasyon an apwouve Aplikasyon
an. Pasyan yo pral elijib pou asistans finansye rabe echel varyab la si Pasyan yo soumét
Demann lan apre 240yem jou apre premye fakti egzeyat Pasyan an, men




nan ka sa montan asistans finansye ki disponib pou yon Pasyan nan kategori sa a limit ak
balans Pasyan an ki pa peye a apre yo fin konsidere nenpot peman ki fét sou kont Pasyan an.
Yon Pasyan ki kalifye pou kategori nan ed finansye a pa pral peye plis pase pri AGB kalkile
yo. Rabé gradyel la se jan sa yo:

Ascension Sacred Heart Pensacola
e Pasyan ki ant 251% FPL pou rive 300% FPL ap resevwa yon éd 90%
e Pasyan ki ant 301% FPL pou rive 330% FPL ap resevwa yon ed 75%

Ascension Sacred Heart Emerald Coast
e Pasyan ki ant 251% FPL pou rive 300% FPL ap resevwa yon éd 90%
e Pasyan ki ant 301% FPL pou rive 348% FPL ap resevwa yon ed 80%

Ascension Sacred Heart Gulf
e Pasyan ki ant 251% FPL pou rive 300% FPL ap resevwa yon ed 90%
e Pasyan ki ant 301% FPL pou rive 331% FPL ap resevwa yon éd 80%

Ascension Sacred Heart Bay
e Pasyan ki ant 251% FPL pou rive 300% FPL ap resevwa yon ed 90%
e Pasyan ki ant 301% FPL pou rive 354% FPL ap resevwa yon ed 82%

3. Selon Iot dispozisyon nan Politik Asistans Finansye a, yon Pasyan ki gen revni ki depase
400%% nan FPL la kapab elijib pou asistans finansye selon yon “Tés Revni” pou kék rabé nan
fré Pasyan an pou sévis nan Oganizasyon an selon dét medikal total yon Pasyan. Yon pasyan
pral gen dwa ak Tes Kapasite éd finansye an si dét medikal Pasyan an two wo, ki gen ladan
det pou pwofesyonel sante AMITA Health ak tout 10t pwofesyonel sante yo, pou swen ijans
ak 10t swen ki nesese pou rezon medikal, ki egal oswa pi wo pase revni brit kay pasyan sa a.
Nivo ed finansye yo ofri anba Tes Kapasite a se menm jan ak sa yo ofri a yon pasyan ki gen
revni 400'%% nan FPL nan Paragraf 2 ki pi wo a, si Pasyan sa depoze yon Demann pou pita
240yem jou apre premye fakti Pasyan an soti epi si Oganizasyon an apwouve Demann lan
Pasyan an pral gen dwa ak éd finansye si Pasyan an depoze Demann lan apre 240 ém jou apre
premye fakti Pasyan an soti, men lé sa a, kantite lajan nan éd finansye ki disponib pou Pasyan
nan kategori sa limite pou Pasyan ak balans ki pa peye apre egzamen ki fet sou kont Pasyan
an. Yon Pasyan ki kalifye pou kategori nan éd finansye a pa pral peye plis pase pri AGB
kalkile yo.

4. Yon pasyan ka pa ka kalifye pou éd finansye ki dekri nan paragraf 1 a 3 pi wo a si pasyan sa
konsidere tankou li gen ase mwayen yo peye apre li fin pase yon "Tés Mwayen an". Tes
Mwayen an gen ladan yon evalyasyon an detay sou kapasite yon pasyan an pou ranbouse, Ki
baze sou kategori mwayen ki defini nan Demann FAP an. Yon pasyan ki gen yo revni ki
depase 250% nan katite lajan FPL li a pa dwe gen dwa kalifye pou éd finansye.




5. Kondisyon pou resevwa ed finansye yo ka deside nenpot ki le nan sék revni yo epi kapab gen
ladan itilizasyon klasman baze sou yon sipozisyon pou yon Pasyan ki gen yon kredi ki pa
peye nan premye 240 jou yo apre premye fakti Pasyan an soti pou yo deside sou kapasite
pou benefisye 100% swen charitab la, menm si Pasyan an pa ranpli demann pou éd finansye
("FAP Demann™). si yon pasyan resevwa 100% ed san li pa soumet yon Demann FAP Ki
ranpli epi atrave not prezonptif selman, montan asistans finansye ke Pasyan an elijib pou li a
limite ak balans Pasyan an ki pa peye a apre yo fin konsidere nenpot peman ki fét sou kont
Pasyan an. Yon evalyasyon sou kalite swen yo baze sou yon sipozisyon ki aplike pwen
selman nan peryod swen yo ki koresponn ak sipozisyon pwen yo.

6. Pou yon Pasyan ki patisipe nan kek plan asirans ki konsidere Oganizasyon an tankou "deyo
rezo", Oganizasyon an ka diminye oswa refize ed finansye a ki ta disponib pou pasyan an sou
baz yon revizyon nan enfomasyon asirans pasyan an ak 10t sikonstans ak eleman itil.

7. Pasyan an ka pote plent sou nenpot ki refi konsenan benefis éd finansye pandan lap bay
Oganizasyon an enfomasyon detaye nan katdoz (14) jou nan kalandriye apre li resevwa
desizyon refi an. Oganizasyonan ap revize tout kontestasyon yo pou yon detéminasyon final.
Si detéminasyon final la konfime refi pou nou te bay anvan pou Ed Finansye a, n ap voye yon
avi ekri ba Pasyan an. Pwosesis Pasyan ak fanmi yo dwe swiv pou fé apel kont desizyon
Oganizasyon an konsénan dwa &d finansye an se jan sa:

a. Tout apél yo ap bezwen soymet alekri pa imel bay: Ascension Sacred Heart,
Financial Counseling Manager, P O Box 2488, Pensacola, FL 32513

b. Komite a pral revize tout apel eéd finansye Oganizasyon an, epi komite a pral voye
desizyon li pran an alekri bay pasyan an oswa fanmi ki te depoze apel la.

Lot Ed pou Pasyan ki Pa Kalifye pou Ed Finansye an

Pasyan ki pa kalifye pou éd finansye, menm jan li dekri pi wo a, ka toujou benefisye 10t kalite asistans
Oganizasyon an ofri. Pou rezon pratik, 0t kalite asistans sa yo mansyone t la, menm si yo pa baze sou
bezwen epi yo pa afekte atik 501 (r), men yo nan lis la pou fasilite kominote a. ki benefisye sevis
Oganizasyon an.

1. Pasyan san asirans ki pa gen dwa ak éd finansye ap benefisye yon rabé ki baze sou rabe Ki
ofri bay moun ki peye pi plis nan Oganizasyon sa. Moun ki peye pi plis la dwe reprezante
omwen 3% nan popilasyon Oganizasyon an, ki baze sou volim oswa revni brit pasyan yo.
Si yon sel moun ki peye plis la pa rive nan nivo volim minimom sa a, li nesese pou fe yon
mwayen pou gen plis kontra moun ki peye plis yon fason pou kondisyon ranbousman yo
itilize pou reprezante pou pi piti 3% volim aktivite. 0ganizasyon an pou ane sa.

2. Pasyan ki pa gen asirans ak sa ki gen asirans ki pa kalifye pou ed finansye kapab benefisye
yon rabé pou yon ranbousman rapid. Yo ka ofri rabé pou ranbousman rapid la anplis rabe
san asirans ki dekri nan paragraf anvan an.



Limit Depans pou Pasyan ki Kalifye pou Ed Fnansye

Pasyan ki kalifye pou Ed Finansye pa pral peye separeman plis pase AGB pou swen ijans ak 10t swen
nesesé medikalman e pa plis pase depans brit pou tout 16t swen medikal. Oganizasyon an kalkile youn
oswa plis pousantaj nan AGB a le | sevi ak metod "gade déye™ ki gen ladan ranbousman pou sevis nan
asirans sante ak tout konpayi asirans prive ki peye reklamasyon ranbousman Oganizasyon an, tout
selon reg 501 (r). Yon kopi gratis deskripsyon kalkil AGB ak pousantaj la (yo) kapab disponib sout
sitweb Oganizasyon an oswa I& w rele Depatman Sévis Kliyantél la.

Demann pou Ed Finansye ak 16t Ed

Yon pasyan ka kalifye pou ed finansye atrave yon sipoze evalyasyon oswa le li mande éd finansye Ié li
depoze yon demann FAP ki konplé. Demann FAP ak Enstriksyon pou Demann FAP a disponib sou
sitwéb Oganizasyon an nan https://healthcare.ascension.org/Billing/Florida oswa vizite nenpot
depatman Enskripsyon pou Pasyan an oswa pa lapos lé yo rele Depatman Sevis Kliyantel la.
Oganizasyon an ap mande moun ki pa gen asiransyo pou Yyo travay avek yon konseye finansye pou
aplike pou Medicaid oswa lot pwogram asistans piblik kote pasyan an konsidere kalifye pou éd
finansye (sof si li kalifye epi apwouve nan yon sipoze evalyasyon). Nou kapab refize bay yon Pasyan
Ed Finansye si li bay fo enfomasyon nan Demann FAP a oswa nan sa ki gen rapd ak pwosesis
evalyasyon sipoze pou kalifikasyon an. Epitou, si li pa vle peye lajan asirans lan, oswa si li pa vle bay
yon konpayi asirans ki ka gen obligasyon pou peye swen nou ofri yo. Epitou, nou ka refize I, si li pa
vle travay avek yon konseye finansye pou aplike pou Medicaid oswa 10t pwogram asistans piblik, kote
pasyan an gen chans pou li kalifye pou li resevwa éd finansye a (sof le li kalifye epi apwouve atrave
evalyasyon sipoze). Oganizasyon an ka pran an kont yon demann FAP ranpli mwens pase sis mwa
anvan nenpot dat desizyon konsénan dwa pou swen pou detemine si yon moun kalifye pou yon
Episode swen aktyel. Oganizasyon an pap konsidere yon demann FAP ki rive plis pase sis mwa anvan
nenpot dat desizyon kalifikasyon an.

Finansman ak Rekouvreman

Sanksyon Oganizasyon an ka pran nan ka moun nan pa peye ranbousman an ki dekri nan yon politik
finansman ak ranbousman diferan. Kapab jwenn yon kopi regleman faktirasyon ak rekouvreman an
gratis sou sitwéb Oganizasyon an oswa lé yo rele Sévis Kliyantél la @ 1-866-869-9677.

Entépretasyon

Politik sa, menm jan tout dispozisyon ki aplikab yo tou, yo fét pou respekte epi yo dwe enteprete ak
aplike an ako avek dispozisyon ki nan atik 501 (r), eksepte kote li dekri ekspre.


https://healthcare.ascension.org/Billing/Florida
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